Toate marcile, o
singura politica
pentru a va proteja.

Datele pe care le partajati.

Colectam informatiile pe care ni le comunicati prin experie

marca digitale sau offline, precum si informatii pe care le-

companhnii care partajeaza aceste date cu noi. Va puteti cont
moment.

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Actualizata la 28 august 2025

Descarcati o copie a acestei Politici de Confidentialitate (PDF)

Intrebari frecvente -

Tntrebari frecvente despre modul in care colectdm, stocam si utilizam datele dvs. cu caracter
personal, in conformitate cu legile aplicabile.

Va vindem datele cu caracter personal pentru castiguri financiare?
NU


https://privacypolicy.pg.com/static/PDF/ro-MD.pdf

Divulgam datele dvs. cu caracter personal unor parteneri terti?

Da, in cazurile in care avem o baza legala pentru a face acest lucru.

Primim date cu caracter personal de |a alte companii carora le-ati acordat permisiunea
pentru acest lucru?

DA
Utilizam datele dvs. cu caracter personal pentru recomandari de produse si experiente mai
bune in locatie?

Da, in cazurile in care avem o baza legala pentru a face acest lucru.

Va oferim controlul asupra datelor dvs. cu caracter personal?
DA

Cum va controlati datele cu caracter personal -

Detineti controlul asupra datelor dvs. cu caracter personal. Va puteti exercita drepturile
si modifica preferintele in orice moment.

v Solicitari privind drepturile persoanelor vizate

In functie de locatia dvs. (jurisdictia in care sunteti rezident), este posibil s aveti la
dispozitie diferite drepturi privind persoanele vizate. Acestea pot include solicitari de
accesare, stergere, rectificare/corectare, renuntare la primirea e-mailurilor sau a
mesajelor de marketing, va puteti opune utilizarii adresei dvs. de e-mail sau a
numarului dvs. de telefon pentru publicitate, etc. Pentru a transmite o solicitare privind
drepturile persoanei vizate pentru jurisdictia dvs,, faceti clic aici.

De asemenea, ne puteti comunica sa nu va mai trimitem mesaje prin e-mail si mesaje
text, urmand instructiunile de dezabonare trimise impreuna cu aceste comunicari. Va
rugam sa retineti ca este posibil sa fie necesar sa pastram anumite informatii pentru a
va onora alegerile (de exemplu, daca ne comunicati sa hu mai trimitem e-mailuri de
marketing, vom avea nevoie de adresa dvs. de e-mail la dosar, astfel incat sistemele
noastre sa retina ca nu mai doriti sa primiti comunicari de marketing la adresa
respectiva de e-mail).

De asemenea, exista situatii in care este posibil sa nu putem da curs solicitarii dvs. (de
exemplu, stergerea datelor privind tranzactiile in cazul in care avem obligatia legala de
a le pastra sau pentru prevenirea fraudei, securitatea sau protejarea confidentialitatii
altora sau pentru constatarea, exercitarea sau apararea unor drepturi in justitie, printre
altele).

v Publicitate comportamentala online traditionala


https://privacypolicy.pg.com/contactus/privacy-central-contact-interactive/

Cum va exercitati dreptul de optiune in ceea ce priveste publicitatea bazata pe
interese

Neparticipare la industria publicitatii

Pentru S.U.A, pentru a va exercita dreptul de optiune in ceea ce priveste
publicitatea bazata pe interese, puteti utiliza mecanismul de renuntare oferit
de Digital Advertising Alliance (,DAA") facand clic aici (pentru browsere) sau
aici (pentru neparticipare pe baza de aplicatii).

Network Advertising Initiative (,NAI") a dezvoltat un instrument care permite
consumatorilor sa renunte la o anumita publicitate bazata pe interese
furnizata de retelele publicitare ale membrilor NAI. Pentru a afla mai multe
despre neparticiparea la o astfel de publicitate directionata sau despre
utilizarea instrumentului NAI, accesati
http://www.networkadvertising.org/choices/.

Pentru Europa, puteti face clic aici pentru a afla mai multe despre programul
de neparticipare al DAA-Europa.

Pentru Canada, puteti face clic aici pentru a afla mai multe despre programul
de neparticipare al DAA Canada.

Pentru a nu participa la Unified ID 2.0 la nivel global, faceti clic aici.

Renuntari la platforma online

P&G poate partaja identificatorii conectati la persoana dvs., cum ar fi o
versiune codificata a adresei dvs. de e-mail, cu platformele online, inclusiv, dar
fara a se limita la cele enumerate mai jos, in scopul de a va trimite publicitate
bazata pe interese. Pentru a afla mai multe despre modul in care aceste
platforme pot utiliza datele dvs. si despre modul in care puteti controla
utilizarea acestor date, accesati linkurile de mai jos.

« Google

« Microsoft/Bing
 Pinterest

« Reddit


http://optout.aboutads.info/
https://youradchoices.com/appchoices
http://www.networkadvertising.org/choices/
https://www.youronlinechoices.eu/
https://youradchoices.ca/en/tools
https://www.transparentadvertising.org/
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.microsoft.com/en-us/trust-center/privacy
https://policy.pinterest.com/en
https://www.reddit.com/policies/privacy-policy

« Snap
« TikTok

Va rugam sa retineti ca, chiar daca nu participati la anumite tipuri de
publicitate bazata pe interese, este posibil sa primiti in continuare alte reclame.
In plus, renuntarea la unul sau mai multi membri NAI sau DAA inseamna doar
ca acei membri selectati nu trebuie sa va mai transmita, in conformitate cu
regulile DAA / NAI, anumite reclame directionate. Acest lucru va afecta
serviciile furnizate de membrii DAA/NAI aplicabili, dar nu inseamna ca nu veti
mai primi continut si/sau reclame directionate de la parti neparticipante. De
asemenea, daca browserele dvs. sunt configurate sa respinga modulele cookie
atunci cand vizitati pagina de renuntare sau daca ulterior va stergeti modulele
cookie, utilizati un alt dispozitiv sau browser(e) web sau utilizati o metoda de
accesare care nu este bazata pe browser, este posibil ca neparticiparea dvs.
bazatd pe browser DAA / NAI sa nu fie eficientd sau s nu mai fie eficienta.
Renuntarea de pe dispozitivele mobile nu va afecta publicitatea bazata pe
interese pe baza de browser chiar pe acelasi dispozitiv si trebuie sa renuntati
separat pentru fiecare dispozitiv. Nu suntem responsabili pentru eficacitatea
sau conformitatea cu optiunile sau programele de renuntare ale tertilor sau
pentru acuratetea declaratiilor acestora cu privire la programele lor.

De asemenea, puteti preveni sau reduce primirea de reclame bazate pe
interese pe site-urile web prin refuzarea modulelor cookie din browserul
(browserele) dvs. sau pe dispozitivele mobile, refuzand ,accesul la date” pe care
il solicita de obicei aplicatiile la instalarea acestora sau prin ajustarea setarilor
de urmarire a reclamelor de pe dispozitivul dvs.

Va rugam sa retineti ca este posibil sa primiti reclame personalizate si pe baza
adresei dvs. de e-mail sau a numarului dvs. de telefon, daca ni le-ati furnizat in
scopuri de marketing. Pentru a renunta la aceasta utilizare, va rugam sa ne
contactati_aici (Notd: vd rugdm sd vd asigurati cd selectati locatia/tara
corectd de resedintd fGcand clic pe butonul din coltul din stdnga sus).

Veti vedea in continuare reclame ,contextuale” chiar daca renuntati la reclame
bazate pe categorii de interese. Chiar daca incetam sa va mai trimitem
reclame bazate pe interese, veti primi in continuare reclame de la marcile

noastre pe computerul sau dispozitivele dvs. mobile. Aceste reclame se
bazeaza insa pe contextul site-urilor pe care le vizitati si sunt denumite
reclame contextuale. Spre deosebire de reclamele bazate pe interese, care se
bazeaza pe paginile pe care le vizitati pe telefonul dvs. mobil sau pe activitatile
de vizualizare pe computer de-a lungul timpului si prin servicii care nu au
legatura, reclamele contextuale sunt afisate in functie de contextul site-ului


https://values.snap.com/privacy/privacy-policy?lang=en-US
https://www.tiktok.com/legal/page/us/privacy-policy/en
https://privacypolicy.pg.com/contactus/privacy-central-contact-interactive/

specific pe care il vizitati. De exemplu, este posibil sa vedeti in continuare o
reclama la una dintre marcile noastre de produse pentru ingrijirea copiilor, in
timp ce va uitati la produse pentru copii online, deoarece aceste site-uri au
avut In mod traditional in majoritate vizitatori noi sau se asteapta ca parintii sa
fie vizitatori. De asemenea, trebuie sa stiti ca este posibil sa colectam in
continuare informatii de pe computerul sau dispozitivele dvs. si sa le utilizam
in alte scopuri, cum ar fi evaluarea modului in care functioneaza site-urile
noastre web, pentru cercetare privind consumatorii sau pentru detectarea
fraudelor, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Vv Cum puteti controla modulele cookie

Va puteti seta browserul sa refuze toate modulele cookie sau sa indice
momentul in care un modul cookie este trimis catre computerul dvs. Totusi,
acest lucru poate impiedica functionarea corespunzatoare a site-urilor sau
serviciilor noastre. De asemenea, puteti seta browserul sa stearga modulele
cookie de fiecare data cand finalizati navigarea.

Atunci cand renuntati la publicitatea bazata pe interese, este trimis un modul
cookie de renuntare catre browserul dvs., care indica faptul ca nu mai doriti sa
primiti reclame bazate pe interese. Modulul cookie cu privire la renuntarea dvs.
va fi sters daca decideti sa stergeti toate modulele cookie din cadrul browser-
ului dvs. Aceasta inseamna ca va trebui sa renuntati din nou pentru fiecare
browser in care ati sters modulele cookie daca nu doriti in continuare sa primiti
reclame bazate pe categorii de interese.

Pe unele piete si pe unele dintre site-urile noastre web oferim o platforma de
gestionare a consimtamantului cu privire la modulele cookie care va permite
sa optati pentru anumite categorii de module cookie. Daca aceasta este
disponibild, poate aparea sub forma unui banner cookie si/sau a unei
pictograme care este vizibila pe site-urile web aplicabile. De asemenea, putem
oferi tehnologie similara in aplicatiile mobile, care, daca sunt disponibile, vor fi
accesibile prin meniul de setari al aplicatiei respective.

v Legi nationale S.U.A. privind confidentialitatea

Consultati sectiunea ,Notificare privind confidentialitatea in S.U.A.” de mai jos pentru

informatiile cerute de anumite legi de stat privind confidentialitatea si precizari cu
privire la drepturile de confidentialitate n temeiul acestor legi.

v Informatii suplimentare pentru rezidentii SEE, din Elvetia, din Marea Britanie si Serbia



Daca locuiti in SEE, Elvetia, Marea Britanie sau Serbia sau va aflati in SEE, Elvetia, Serbia
sau in Marea Britanie, aveti dreptul de a accesa datele dvs. cu caracter personal pe care
le detinem, de a solicita corectarea, stergerea sau restrictionarea informatiilor inexacte,
neactualizate sau care nu mai sunt necesare si de a ne solicita sa va furnizam datele
intr-un format care sa permita transferul acestora la alt furnizor de servicii. De
asemenea, va puteti retrage consimtamantul oricand, in cazul in care procesarea
datelor dvs. cu caracter personal se face doar pe baza consimtamantului dvs. Si puteti
refuza procesarea datelor dvs. cu caracter personal (mai precis, ne puteti solicita sa
incetam sa le mai utilizam), in cazul in care procesarea se bazeaza pe interesul nostru
legitim (mai precis, avem un motiv legitim pentru utilizarea datelor intr-un anumit
scop si acest motiv nu este contrabalansat de interesul dvs. ca P&G sa nu le utilizeze).
Pentru a face o solicitare, va rugam sa ne contactati.

Daca doriti mai multe informatii despre protectia datelor si drepturile dvs. privind
datele cu caracter personal in general, va rugam sa vizitati site-ul Autoritatii Europene
pentru Protectia Datelor la https://fedps.europa.eu/data-protection/sau site-ul Biroului

Comisarului pentru Informatii din Regatul Unit la https:/ico.org.uk sau site-ul

Comisarului Federal pentru Protectia Datelor si a Informatiilor din Elvetia la
https://mwww.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home.html, Comisarul Serbiei (pentru
informatii de importanta publica si protectia datelor cu caracter personal) la

https://www.poverenik.rslen/home.htmlif daca nu sunteti multumit(a) de raspunsul
nostru la solicitarile dvs., puteti depune o plangere |la autoritatea pentru protectia
datelor din tara dvs.

Procter & Gamble Espafia SA adera la Codul de conduita pentru protectia datelor din
cadrul AUTOCONTROL, acreditat de Agentia Spaniola pentru Protectia Datelor si, prin
urmare, face obiectul sistemului extrajudiciar de reclamatii privind prelucrarea datelor
in cazul in care vizeaza protectia datelor si publicitatea, disponibil pentru persoanele
interesate pe site-ul web www.autocontrol.es.

v Profesionistii in ingrijire dentara

Daca sunteti profesionist in ingrijire dentara si ne-ati furnizat datele dvs. cu caracter
personal ca parte a unuia dintre programele noastre de informare profesionalg, inclusiv
prin https:/mwww.dentalcare.com, va rugam sa ne contactati prin intermediul

reprezentantului local P&G, de exemplu Oral-B.
v Cadre medicale
Daca sunteti cadru medical si ne-ati furnizat datele dvs. cu caracter personal ca parte a

unuia dintre programele noastre de informare profesionala sau orice alta forma de
colaborare, va rugam sa ne contactati prin intermediul reprezentantului local P&G.


https://privacypolicy.pg.com/contactus/privacy-central-contact-interactive/
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https://www.dentalcare.com/

v Participanti la cercetarile in randul consumatorilor

Pentru a efectua o solicitare cu privire la datele cu caracter personal pe care le putem
avea ca parte a participarii dvs. la unul dintre studiile noastre de cercetare, va rugam sa
consultati informatiile de contact furnizate in formularul dvs. de consimtamant sau sa
sunati sau sa vizitati centrul dvs. de cercetare.

Cum colectam si utilizam datele cu caracter personal -

Ca majoritatea marcilor, colectam date cu caracter personal in timp ce interactionati cu
noi sau atunci cand partajati datele cu caracter personal cu terti care, la randul lor, pot fi
partajate cu noi. Facem acest lucru cu respect si atentie pentru a va proteja drepturile.
Datele cu caracter personal ne pot ajuta sa intelegem mai bine interesele si preferintele
dvs. personale si in calitate de consumator.

v Cum colectam datele cu caracter personal

Colectam date cu caracter personal despre dvs. in multe moduri si din multe locuri.
Unele dintre datele cu caracter personal pe care le colectam pot include date cu
caracter personal care pot fi utilizate in scopul identificarii dvs.; de exemplu, numele
dvs., adresa de e-mail, numarul de telefon sau adresa postala. in unele jurisdictii,
elemente precum adresa |IP sau modulele cookie si identificatorii dispozitivelor mobile
pot fi considerate, de asemenea, date cu caracter personal. O parte dintre datele cu
caracter personal pe care le colectam pot fi considerate date cu caracter personal
sensibile sau date din categorii speciale si pot include informatii de conectare la cont,
informatii financiare, date precise de geolocatie, identificatori guvernamentali, originea
rasiald sau etnica, sanatatea/afectiunea mentala si fizica, datele privind sanatatea

consumatorului, viata sexuala sau orientarea sexuald, statutul de transsexual/non-binar,
datele copiilor, cazierul judiciar, datele genetice si datele biometrice in scopul
identificarii unice a unei persoane etc.

v Le partajati direct

Ne furnizati direct datele dvs. cu caracter personal, de exemplu, atunci cand va
inregistrati pentru un cont pe site-urile noastre web sau in aplicatiile mobile sau cand
ne sunati sau ne trimiteti un e-mail sau in timp ce participati la un sondaj sau concurs
P&G. Putem solicita date precum numele dvs., adresa de e-mail sau adresa de
domiciliu, data nasterii, informatii despre plata, varsta, sexul, numarul de persoane din
familia dvs. si modul in care doriti sa va trimitem informatii despre produsele si
serviciile noastre - de exemplu, la adresa dvs. de domiciliu, la adresa de e-mail sau prin
mesaje text.


https://privacypolicy.pg.com/CHD-en/
https://privacypolicy.pg.com/CHD-en/

v Interactionati cu site-urile web si e-mailurile

Putem utiliza tehnologii care colecteaza automat informatii atunci cand vizitati site-
urile noastre, vizualizati reclamele noastre sau utilizati produsele sau serviciile noastre.
De exemplu, utilizam module cookie (mici fisiere stocate in browserul computerului
dvs.) pentru a afla ce browser si ce sistem de operare utilizati, adresa dvs. IP si despre
activitatile dvs. online, cum ar fi paginile web pe care le vizitati, linkurile pe care faceti
clic sau daca aveti sau nu un e-mail deschis de la noi.

v Utilizati aplicatii mobile si alte dispozitive

Pentru a va oferi cea mai buna experienta de utilizator posibila, putem utiliza
tehnologii care colecteaza informatii de pe telefonul dvs. atunci cand utilizati aplicatiile
noastre mobile sau dispozitivele noastre ,inteligente” din locuinta dvs. Sunteti de acord
cu acest lucru atunci cand descarcati aplicatia sau cand instalati dispozitive conectate
la internet pentru uz casnic. Aceste informatii pot include ID-ul de publicitate al
telefonului dvs. mobil sau al altui dispozitiv, informatii despre sistemul de operare al
telefonului dvs., modul in care utilizati aplicatia sau dispozitivul, locatia dvs. fizica si alte
informatii care sunt considerate date cu caracter personal in unele jurisdictii. Veti primi
o notificare pop-up pe telefonul sau dispozitivul dvs. care va ofera optiunea de a
accepta sau de a respinge, permitandu-ne sa cunoastem locatia dvs. geografica exacta
(locul exact in care va aflati sau de unde accesati internetul) sau sa colectam sau sa
accesam alte date cu caracter personal, conform legilor aplicabile.

v Va conectati la parteneri sau parti terte

Putem obtine informatii pe care alte companii ni le comunica sau pe care ni le vand.
De exemplu, este posibil sa fi consimtit ca o alta companie sa ne comunice datele dvs.
cu caracter personal atunci cand v-ati inscris pentru servicii de telecomunicatii sau un
program de puncte de loialitate al unui distribuitor. In cazul in care este posibil, putem
colecta si date cu caracter personal din surse disponibile public, cum ar fi postari pe
internet, postari pe blog, videoclipuri sau site-uri de socializare. De asemenea, putem
primi date cu caracter personal de la alte companii, cum ar fi revanzatorii de date
despre consumatori, care activeaza in domeniul colectarii sau agregarii informatiilor
despre dvs., obtinute din baze de date disponibile public (in conformitate cu cerintele
legale locale, dupa caz) sau, ca urmare a consimtamantului pe care li I-ati acordat si,
ulterior, prin utilizarea de catre noi a datelor dvs. cu caracter personal. Acestea pot
include informatii despre nivelul veniturilor dvs,, varsta, sex, numarul de persoane din
familia dvs. si despre produsele pe care le-ati cumparat pe internet sau de la
magazinele din cartierul dvs.



v Modalitati generale in care utilizam datele cu caracter personal

Utilizam datele dvs. cu caracter personal pentru a ne ajuta sa ne indeplinim scopul de
a imbunatati vietile oamenilor ca dvs. din intreaga lume, zi de zi. De exemplu, folosim
informatiile dvs. pentru urmatoarele scopuri de prelucrare:

« Produse/Servicii. Acestea includ prestarea de servicii pentru dvs. si trimiterea de
produse sau mostre pe care le-ati solicitat.

« Managementul clientilor. Aceasta include:

- Identificarea si autentificarea dvs. in diferitele noastre programe si site-uri web de
marketing

« Administrarea si mentinerea conturilor si preferintelor, precum si a stimulentelor
financiare, recompenselor, reducerilor (de exemplu, cupoane pentru reduceri de
pret sau de servicii) si programe de loialitate (colectiv, ,Programe de recompense”)

« Ajutorul oferit pentru a va gestiona preferintele privind site-ul sau aplicatia P&G

« Oferirea ocaziei sa participati la concursurile sau tombolele noastre si sa efectuati
evaluari si recenzii

« Servicii clienti/comunicatii, cum ar fi:

 Oferirea de raspunsuri la intrebarile sau solicitarile dvs. de informatii

« Furnizarea de servicii pentru clienti

 Trimiterea de mesaje tranzactionale (cum ar fi extrase de cont sau confirmari)
« Interactiuni cu dvs. pe retelele de socializare

« Trimiterea de comunicari de marketing cu privire la produsele sau serviciile noastre
(sau produsele sau serviciile partenerilor nostri), sondaje si invitatii

« Plati/servicii financiare, cum ar fi:

» Procesarea platii dvs. pentru produsele pe care le cumparati de la noi
« Procesare si efectuare de rambursari si colectari

« Difuzarea reclamelor. Aceasta presupune sa va oferim dvs. reclame relevante si sa

oferim si altora, care, avand un profil ca al dvs,, ar putea fi interesati de noi, reclame
relevante prin segmente de public personalizate si audiente asemanatoare. De



exemplu, este posibil sa incarcam adresa dvs. de e-mail codificata intr-un serviciu de
tipul retelelor de socializare si sa solicitam acelui serviciu sa va trimita reclamele
noastre, dvs. si persoanelor care au interese similare cu dvs,, inclusiv in alte tari, pe
bbaza datelor pe care le are despre dvs. si despre alte persoane

« Administrarea reclamelor, cum ar fi masurarea si urmarirea eficacitatii campaniilor
publicitare si efectuarea altor activitati administrative si contabile cu privire la
campaniile publicitare

- Calitate si siguranta, inclusiv:

 Controlul calitatii, instruire si analiza
« Intretinere si verificare a sigurantei

« Administrarea sistemului si gestionarea tehnologiei, inclusiv optimizarea site-urilor
web si a aplicatiilor noastre

« Securitate, inclusiv detectarea amenintarilor si protejarea impotriva activitatii rau
intentionate sau frauduloase

« Pastrarea evidentelor si auditare, inclusiv pastrarea evidentelor si auditarea
interactiunilor cu consumatorii, inclusiv jurnalele si inregistrarile pastrate ca parte a
informatiilor despre tranzactii

« Juridic/conformitate, inclusiv managementul riscurilor, audit, investigatii, raportare si
alte motive legale si de conformitate.

« Cercetare si dezvoltare, cum ar fi

« Cercetare interna

« Pentru conceperea si dezvoltarea de produse, servicii si programe care ofera
satisfactie consumatorilor

- Scopuri dezvaluite la colectare atunci cand furnizati datele dvs. cu caracter personal

« Scopuri comerciale legitime care sunt compatibile cu scopul colectarii datelor dvs.
Cu caracter personal si care nu sunt interzise de lege

v Cum utilizam modulele cookie

Modulele cookie sunt mici fisiere trimise catre computerul dvs. in timp ce navigati pe
internet. Acestea stocheaza informatii utile despre modul in care interactionati cu site-



urile web pe care le vizitati. Puteti afla mai multe despre cum sa controlati modulele
cookie aici.

Folosim modulele cookie Tn mai multe moduri, cum ar fi:
« pentru a va permite sa navigati pe site si sa utilizati functiile acestuia

« pentru a va oferi publicitate relevanta si pentru a masura eficienta unei astfel de
publicitati

« pentru a va asigura ca nu vi se afiseaza o reclama mai mult decat ar trebui (aspect
numit ,limita de frecventad”)

« pentru a afla mai multe despre modul in care interactionati cu site-urile noastre web
si continutul P&G

« pentru a ne ajuta sa va imbunatatim experienta atunci cand vizitati site-urile noastre

« pentru a ne aminti preferintele dvs., cum ar fi limba sau o regiune, astfel incat sa nu
fie necesar sa personalizati site-ul web la fiecare vizita

« pentru a identifica erorile si a le rezolva

 pentru a analiza cat de bine functioneaza site-urile noastre
v Tipuri de module cookie pe care le utilizam

Module cookie strict necesare: Aceste module cookie (denumite uneori si ,esentiale”)
permit paginii sa incarce sau sa furnizeze unele functionalitati esentiale fara care
pagina nu ar functiona (adica sa stocheze datele dvs. intr-un cos de cumparaturi).

Module cookie functionale: Aceste module cookie permit site-urilor sa isi aminteasca
ce preferati atunci cand reveniti. De exemplu, daca alegeti sa cititi site-ul in limba
franceza la prima dvs. vizita, data viitoare cand reveniti la site va aparea automat in
limba franceza. Faptul ca nu trebuie sa selectati o preferinta lingvistica de fiecare data
il face mai convenabil, mai eficient si mai usor de utilizat pentru dvs.

Module cookie de publicitate/directionare: Aceste module cookie pot fi utilizate
pentru a afla care sunt interesele dvs. generale, in functie de, de exemplu, site-urile
web pe care le vizitati si de produsele pe care le cumparati. Aceste date ne permit sa va
trimitem reclame pentru produse si servicii care se potrivesc mai bine lucrurilor care va
plac sau de care aveti nevoie. De asemenea, ne permite sa va limitam numarul de
vizualizari pentru aceeasi reclama.



Module cookie de analiza/performanta: Aceste module cookie ne spun cum folositi
site-urile noastre web, cum ar fi ce pagini ati vizitat si pe ce link-uri ati facut clic. Acest
lucru ne ajuta sa masuram si sa imbunatatim performanta site-urilor noastre web.
Folosim module cookie de analiza diferite n jurisdictii diferite. Tn multe cazuri, utilizdm
module cookie Google Analytics pentru a monitoriza performanta site-urilor noastre.
Capacitatea noastra de a utiliza si partaja informatiile colectate de Google Analytics cu
privire la vizitele dvs. pe site-urile noastre este restrictionata de Termenii de utilizare

Google Analytics si Politica de confidentialitate Google.

Module cookie apartinand retelelor de socializare: Aceste module cookie, care sunt
plasate de o serie de servicii de tipul retelelor de socializare, pe care le-am adaugat la
site, va permit sa distribuiti continutul nostru catre prieteni si in retelele dvs. si ne
permit sa va oferim reclame pe acele platforme de socializare asociate vizitelor dvs. pe
site-urile noastre. Modulele cookie din cadrul unor site-uri de socializare, de exemplu,
Facebook, sunt utilizate la randul lor pentru publicitatea directionata.

v Publicitate bazata pe interese

Cand vizitati site-urile partenerilor nostri, va putem arata reclame sau alt continut pe
care credem ca doriti sa-l vedeti. De exemplu, este posibil sa primiti reclame pentru
detergentul de rufe Tide® daca observam ca vizitati site-uri care vand imbracaminte
pentru copii sau articole pentru scoala. lar din aceste informatii, putem concluziona ca
aveti copii si, prin urmare, atti putea fi interesat(a) de un produs puternic pentru
curatarea rufelor. Astfel, intentionam sa va trimitem informatii relevante despre
produsele noastre care ar putea fi benefice pentru dvs. Pentru a afla mai multe despre
optiunile dvs. in ceea ce priveste publicitatea bazata pe interese mergeti aici.

invatam de la grupuri de consumatori care impartisesc interese similare: Va putem
plasa intr-un anumit grup de consumatori care manifesta aceleasi interese. De
exemplu, este posibil sa va punem in grupul de ,amatori de aparate de ras” daca va
vedem cumparand frecvent aparate de ras online sau puteti fi un ,cumparator de
produse de tip chilipir” daca observam ca utilizati cupoane online sau in cazul in care
cautati reduceri. Putem deduce aceste lucruri despre dvs. pe baza activitatii pe care o
desfasurati pe anumite pagini web, a link-urilor pe care faceti clic pe site-urile noastre
web si a altor site-uri web pe care le vizitati, a aplicatiilor mobile pe care le utilizati sau a
e-mailurilor noastre de marca pe care le vizualizati si a link-urilor pe care faceti clic in e-
mailuri, precum si pe baza altor informatii pe care le-am colectat, cum ar fide la
partenerii de comercializare cu amanuntul si alti terti. Grupam impreuna ID-urile
modulelor cookie si ale dispozitivelor pentru a ne ajuta sa aflam informatii despre
tendintele, obiceiurile sau caracteristicile generale ale unui grup de consumatori care
actioneaza in mod similar online si/sau offline. Facand acest lucru, putem gasi si


https://www.google.com/analytics/terms/us.html
https://www.google.com/analytics/terms/us.html
https://policies.google.com/privacy

deservi multi altii care ,arata la fel” ca cei din grup si, prin urmare, le putem trimite
ceea ce credem ca va fi o oferta de produse si informatii relevante si benefice.

Corelam alte informatii cu modulele dvs. cookie si ID-urile dvs. de dispozitiv:
Modulele dvs. cookie si ID-urile dispozitivelor pot fi suplimentate cu alte informatii,
cum ar fi informatii despre produsele pe care le cumparati offline sau informatii pe
care ni le furnizati direct atunci cand creati un cont pe site-urile noastre. in general,
facem acest lucru in moduri care nu va vor identifica personal in mod direct. De
exemplu, am putea sti ca modulul cookie ID ABC12345 apartine grupului de pasionati
de aparate de ras, pe baza vizitelor pe site-ul web, a varstei, a sexului si a obiceiurilor de
cumparaturi ale unei persoane. In cazul in care dorim s3 identificdm personal
modulele cookie sau informatiile despre dispozitivul dvs. (istoricul de vizualizare al
aplicatiei si al datelor web), vom face acest lucru in conformitate cu legile aplicabile.

Este posibil sa va identificam pe computerele, tabletele, telefoanele si dispozitivele
dvs.: Este posibil sa stim ca cookie-ul cu ID-ul ABC12345 provine de la un computer
care poate fi conectat la aceeasi persoana sau la o gospodarie care detine telefonul
mobil cu ID-ul de dispozitiv EFG15647. Acest lucru inseamna ca puteti cauta scutece pe
laptopul dvs., puteti face clic pe un link rezultat in urma cautarii Google sponsorizat de
noi si apoi puteti vedea o reclama pentru scutecele marcii Pampers® pe telefonul dvs.
mobil. Putem presupune sau deduce ca aceeasi persoana detine computerul si
telefonul, deoarece, de exemplu, se conecteaza zilnic la aceeasi retea Wi-Fi. Intelegerea
dispozitivelor care par a fi folosite de o persoana sau de o gospodarie ne ajuta sa
limitam numarul de vizualizari ale aceleiasi reclame pe dispozitivele dvs. lar acest lucru
este important, deoarece in acest fel nu va vom enerva prin trimiterea de mesaje spam
Cu aceeasi reclama si nu vom plati pentru astfel de reclame repetitive pe care nu vrem
sa le primiti.

Mijloace de comunicare adresabile: Atunci cand ne oferiti date cu caracter personal
prin intermediul paginilor noastre de internet sau al aplicatiilor noastre, putem folosi
criptarea datelor — sau un substitut de identificare, cum ar fi UID2 pentru The Trade
Desk, pentru a va oferi reclamele care considerdm ca v-ar placea. In general, facem
acest lucru prin incarcarea unei versiuni pseudonimizate (inlocuite cu litere sau cifre
artificiale) a adresei dvs. de e-mail, a numarului de telefon sau a ID-ului dvs. mobil de
publicitate pe o platforma care ofera spatiu publicitar (de exemplu, Facebook, YouTube,
Instagram, TikTok etc.). Folosim aceleasi informatii pentru a va furniza reclame prin
intermediul a ceea ce se numeste internet deschis. Aceasta inseamna ca puteti vedea
reclame relevante de la noi pe site-uri precum nytimes.com sau in aplicatii sau alte
locuri precum televiziunea digitala, care participa la licitatii online pentru spatiul de
reclame.

Potrivirea avansata: Unele dintre site-urile noastre folosesc functiile de potrivire
avansata oferite de platformele de socializare agentilor de publicitate (de ex., Potrivirea


https://www.facebook.com/business/help/611774685654668?id=1205376682832142

avansata Facebook, Potrivirea avansata TikTok etc). Prin intermediul Potrivirii avansate

putem trimite unele dintre datele cu caracter personal pe care le introduceti in
campurile formularului site-ului nostru (de exemplu, numele dvs., adresa de e-mail si
numarul de telefon — nu date cu caracter personal de categorii sensibile sau speciale)
intr-un format pseudonimizat pe platforma de socializare sau pixelul platforma de
socializare va cripta si extrage automat acele date, in scopul de a ajuta la asocierea
dintre dvs. si modulele cookie ale browser-ului sau ID-ul dispozitivului. Facem acest
lucru pentru a putea puncta si masura mai bine eficienta publicitatii noastre pe
platformele de socializare respective. in acest fel putem sti c&, daca v-am aratat o
reclama pe o platforma de socializare, ati facut clic pe ea, ati accesat site-ul nostru si ati
cumparat ceva - sau nu - si, prin urmare, daca ar trebui sa cumparam in continuare
reclame pe platforma de socializare - sau nu.

Functii de publicitate Google Analytics: Unele dintre site-urile noastre utilizeaza Liste
de remarketing Google pentru reclamele afisate in Reteaua de cautare cu Analytics
(“RLSA"), ceea ce reprezinta un serviciu pe care il ofera agentilor de publicitate. Atunci
cand persoanele fizice viziteaza site-urile noastre, Google Analytics colecteaza date
despre vizitele lor (si nu date sensibile cu caracter personal sau date din categorii
speciale). Daca un vizitator este conectat la contul sau Google, putem oferi
utilizatorului respectiv publicitate bazata pe interese atunci cand efectueaza o cautare
pe Google pe baza unor termeni legati de site-ul P&G pe care |-a vizitat. De exemplu,
daca sunteti conectat la un cont Google cand vizitati site-ul nostru Head & Shoulders,
este posibil sa va oferim publicitate Head & Shoulders atunci cand cautati pe Google
,Sampon pentru matreatad”. Capacitatea noastra de a utiliza si partaja informatiile
colectate de Google Analytics cu privire la vizitele dvs. pe site-urile noastre este
restrictionata de Termenii de utilizare Google Analytics si Politica de confidentialitate
Google. Pentru a intelege cum foloseste Google datele atunci cand utilizati site-urile
sau aplicatiile partenerilor nostri, mergeti aici. Puteti renunta la Google Analytics in

orice moment.
v Alte tehnologii pe care le putem utiliza

Semnalizatoare bazate pe proximitate: Semnalizatoarele trimit semnale
unidirectionale catre aplicatiile mobile pe care le instalati pe telefonul dvs. pe distante
foarte scurte pentru a va informa, de exemplu, ce produse sunt comercializate in timp
ce va deplasati printr-un magazin. Semnalizatoarele comunica numai cu dispozitivul
dvs. atunci cand va apropiati suficient de mult si dupa ce v-ati dat consimtamantul in
cadrul aplicatiei mobile asociate cu un anumit semnalizator. In schimb, aplicatiile ne
pot furniza informatii despre locatie, pentru a ne ajuta sa personalizam reclamele si
ofertele pe care vi le trimitem. De exemplu, atunci cand va aflati in apropierea unui
semnalizator in sectiunea de ingrijire a pielii a unui supermarket, va putem trimite un
cupon cu reducere de 4 $.
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Pixeli: Acestia sunt elemente componente foarte mici incorporate intr-o pagina web,
dar nu sunt vizibili. Acestia sunt cunoscuti si sub denumirea de ,etichete”, ,erori web”
sau ,elemente gif pixel”. Putem utiliza pixeli pentru a furniza module cookie pe
computerul dvs., pentru a monitoriza activitatea site-ului nostru web, pentru a facilita
conectarea la site-urile noastre, precum si pentru activitati de marketing online. De
asemenea, putem include pixeli in mesajele noastre e-mail promotionale sau in
buletinele informative, pentru a vedea daca le deschideti si daca faceti clic pe linkurile
din cadrul acestora. Acest lucru ne ajuta sa intelegem daca sunteti un utilizator activ
(ceea ce va impiedica stergerea datelor dvs. din cauza inactivitatii). De asemenea, ne
ajuta sa masuram eficacitatea eforturilor noastre de marketing si sa obtinem
perspective si analize, pe care le vom folosi pentru a personaliza continutul comunicarii
noastre si pentru a ne ghida deciziile de marketing (de exemplu, daca ati deschis un e-
mail, dar nu ati facut clic pe link-urile din cadrul acestuia, putem decide sa va
redirectionam pe Facebook).

Identificatorii dispozitivului mobil si SDK-urile: Folosim coduri software in aplicatiile
noastre mobile pentru a colecta informatii pe masura ce utilizati aceste aplicatii, in
mod asemanator cu ceea ce colecteaza modulele cookie pe site-urile noastre web.
Acestea vor fi informatii precum identificatorii telefonului dvs. mobil (IDFA-uri iOS si ID-
uri de publicitate Android) si modul in care utilizati aplicatiile noastre.

Localizare geografica precisa: Putem primi informatii despre locatia dvs. de Ia
elemente precum coordonatele sistemului global de pozitionare (GPS) (longitudine si
latitudine) atunci cand utilizati aplicatiile noastre mobile. Veti primi intotdeauna o
notificare pop-up pe telefonul sau dispozitivul dvs. prin care vi se solicita sa acceptati
sau sa respingeti, permitandu-ne sa stim exact unde va aflati in lume. Trebuie sa
intelegeti ca nu va vom cere intotdeauna consimtamantul de a sti in general ca va
aflati intr-un oras mai mare, la un cod postal sau intr-o provincie mai mare. De
exemplu, nu consideram ca aceasta este o locatie exacta daca stim ca sunteti undeva
in Manila, Filipine.

v Continutul site-ului si al aplicatiei

Pluginuri: Site-urile noastre web pot include inserturi de la alte companii precum
retele de socializare. Un exemplu de insert este butonul Facebook ,Jmi place”. Aceste
pluginuri pot colecta informatii (de exemplu, URL-ul paginii pe care ati vizitat-o) pe
care le pot trimite companiei care le-a creat. Acest lucru se poate intampla chiar daca
nu faceti clic pe insert. Aceste inserturi sunt guvernate de politica de confidentialitate
si de termenii companiei care le-a creat, chiar daca ele apar pe site-urile noastre.

Autentificari: Site-urile noastre web va pot permite sa va autentificati folosind contul
dvs. la o alta companie, cum ar fi, de exemplu, ,Conectare la Facebook.” Atunci cand
faceti acest lucru, vom avea acces numai la informatiile cu privire la care v-ati dat



consimtamantul sa le primim din setarile contului dvs. in contul celeilalte companii pe
care o utilizati pentru conectare.

Continut utilizator: Unele dintre site-urile si aplicatiile noastre va vor permite sa
incarcati propriul continut pentru concursuri, bloguri, videoclipuri si alte functii. Va
rugam sa retineti ca orice informatii pe care le trimiteti sau le postati devin informatii
publice. Nu detinem controlul asupra modului in care alte persoane pot utiliza
continutul pe care il transmiteti site-urilor si aplicatiilor noastre. Nu suntem
responsabili pentru aceste utilizari in moduri in care pot incalca aceasta politica de
confidentialitate, legea sau confidentialitatea si siguranta dvs. personala.

Link-uri: Site-urile P&G pot include linkuri catre alte site-uri, pe care nu le controlam.
Aceste site-uri vor fi guvernate de propriile politici si conditii de confidentialitate, nu de
ale noastre.

v Luare automata a deciziilor si profilare

Luarea automata a deciziilor implica luarea unei decizii folosind mijloace automate,
fara implicarea umana. Profilarea este o forma de prelucrare automata a datelor cu
caracter personal constand in utilizarea acestora pentru a evalua anumite caracteristici
personale ale unei persoane, in scopul de a analiza sau prezice, de exemplu,
preferintele personale, interesele, comportamentul probabil etc. ale acesteia.

Dupa cum ati citit in aceasta Politica de confidentialitate, colectam o varietate de tipuri
de date cu caracter personal atat de la dvs., cat si din alte surse disponibile comercial.
Aceste date pot fi combinate si analizate, inclusiv folosind uneori algoritmi, pentru a
identifica legaturile dintre anumite comportamente si caracteristici personale.
Utilizatorii P&G care au caracteristici similare sau au efectuat actiuni similare sunt
susceptibili sa impartaseasca interese similare cu privire la produsele noastre: pe baza
acestei analize, sunt create si vizate segmente de consumatori P&G in mod
corespunzator cu oferte relevante prin e-mail, publicitate online si retele de socializare.

Acest proces ne permite sa personalizam comunicarile noastre in functie de interesele
dvs. declarate sau deduse. Cu toate acestea, nu vom desfasura procese automate de
luare a deciziilor, inclusiv crearea de profiluri, care pot produce efecte juridice sau care
va pot afecta in mod similar in mod semnificativ drepturile si libertatile, conform art.
22(1) si (4) din GDPR si, in cazul in care dorim sa ne angajam in practici mai intruzive de
profilare si urmarire, va vom informa intotdeauna si, daca este necesar conform legii, va
vom cere consimtamantul inainte de a face acest lucru sau va vom oferi dreptul de a
Nnu participa.

Cum divulgam datele cu caracter personal -



v Cu consimtamantul dvs.

Atunci cand avem consimtamantul dvs., putem divulga datele dvs. cu caracter
personal catre altii, cum ar fi partenerii selectati, astfel incat acestia sa va poata trimite
oferte, promotii sau reclame despre produse sau servicii care credem ca v-ar putea
interesa. De exemplu, persoanele care primesc e-mailuri P&G de la marcile noastre de
scutece, cum ar fi Pampers®, pot, de asemenea, sa consimta sa afle despre formulele
de hrana pentru bebelusi de la alte companii.

v Platforme online si companii de tehnologie publicitara

Site-urile si aplicatiile noastre pot pune la dispozitia platformelor online si a
companiilor de tehnologie publicitara informatii de contact, identificatori unici,
informatii deduse si derivate, informatii online si tehnice, precum si date de
geolocalizare, pentru a ne ajuta sa va oferim reclame si oferte relevante, sub rezerva
cerintelor legale aplicabile, care pot include consimtamantul si/sau renuntarile. Nu
vindem datele dvs. cu caracter personal comerciantilor din afara P&G in schimbul unei
compensatii monetare. Consultati sectiunea ,Notificare privind confidentialitatea in
S.U.A" din politica de confidentialitate de mai jos pentru informatii suplimentare.

v Furnizori

Este posibil sa divulgam sau sa punem la dispozitie in alt mod datele dvs. cu caracter
personal furnizorilor nostri (inclusiv ,furnizorilor de servicii” si ,procesatorilor” in
conformitate cu legile aplicabile, pe care ii numim in mod colectiv ,furnizori de
servicii’ sau ,furnizori” si care ne ajuta sa ne desfasuram activitatea. Aceasta include
gazduirea site-urilor noastre, procesarea informatiilor de plata pentru achizitiile
efectuate de dvs. prin intermediul site-urilor noastre, transmiterea catre dvs. a e-
mailurilor si comunicarilor noastre de marketing, analiza datelor pe care le colectam,
ajutandu-ne la atribuirea vanzarilor (de exemplu, sa vedem daca v-am prezentat o
reclama pe un site de platforma si apoi ati cumparat un produs de la noi) si sa va
trimitem produsele si serviciile pe care le-ati solicitat. De asemenea, divulgam sau
punem la dispozitie in alt mod datele dvs. cu caracter personal avocatilor, auditorilor,
consultantilor, firmelor de tehnologie a informatiei si de securitate si altora care ne
furnizeaza servicii. Divulgam sau punem la dispozitie in alt mod doar datele cu caracter
personal necesare acestor companii pentru a indeplini sarcinile pe care le solicitam
sau, In cazul in care este permis de legea aplicabild, folosim datele cu caracter personal
in anumite scopuri interne, cum ar fi pentru securitate sau detectarea fraudelor.
Solicitam furnizorilor nostri de servicii sa prelucreze si sa va protejeze in mod
corespunzator datele cu caracter personal.



v Plati pentru achizitii

Platile pentru achizitiile efectuate prin intermediul unora dintre site-urile noastre sunt
efectuate utilizand sistemul de plati online al unui furnizor tert. Pentru aceste site-uri,
P&G nu are acces la informatiile cardului dvs. de credit furnizate pentru achizitii si nu
stocheaza si nu dezvaluie informatiile cardului dvs. de credit ca parte a achizitiilor dvs.
prin intermediul acestor sisteme terte. Informatiile personale sau financiare pe care le
furnizati sistemului nostru de plata online pe aceste site-uri sunt supuse politicii de
confidentialitate si termenilor de utilizare ai tertei parti si va recomandam sa consultati
aceste politici Tnainte de a furniza orice informatii personale sau financiare.

v Motive legale si similare

Daca o marca sau una dintre companiile noastre care controleaza datele dvs. cu
caracter personal, sau unele sau toate activele sale comerciale sunt vandute unei alte
companii, datele dvs. cu caracter personal vor fi divulgate acelei companii. De
asemenea, putem divulga informatiile dvs. catre companii care ne ajuta sa ne protejam
drepturile si proprietatea sau, atunci cand este cerut de lege, procese legale, autoritati
guvernamentale sau daca este rezonabil necesar pentru a ne proteja drepturile sau
interesele noastre sau ale altora.

Tipurile de date cu caracter personal pe care le colectam -

in calitate de companie mare, cu multe produse si afaceri in multe tari din intreaga
lume, colectam urmatoarele tipuri de date cu caracter personal pentru a deservi cel mai
bine consumatorii nostri.

Va rugam sa retineti ca aceasta este o lista cuprinzatoare a diferitelor tipuri de date cu
caracter personal pe care le colectam in conformitate cu prevederile legale si ca le colectam
doar atunci cand avem un temei legal pentru a face acest lucru (de exemplu, atunci cand
avem consimtamantul dvs. sau cand avem nevoie de aceste informatii pentru derularea unui
contract la care sunteti parte sau atunci cand prelucrarea este necesara pe baza interesului
nostru legitim sau pentru respectarea unei obligatii legale). Este aproape sigur ca multe
dintre aceste tipuri de colectari de date nu se vor aplica in cazul dvs. Daca doriti sa aflati ce
date detinem efectiv despre dvs,, va rugam sa ne contactati aici (Notd: vd rugdm sd vd
asigurati cd selectati locatia/tara corectd de resedintd fdcdnd clic pe butonul din coltul din

stdnga sus).

v Ce colectam de obicei


https://privacypolicy.pg.com/contactus/privacy-central-contact-interactive/

Date de contact: Datele din aceasta categorie includ numele (inclusiv pseudonimele si
numele anterioare), titlurile, adresa postald, adresa de e-mail, numarul de telefon/mobil
si informatiile de contact ale persoanelor asociate (cum ar fi utilizatorii autorizati ai
contului dvs.).

Date demografice si de psihografie generale: Datele din aceasta categorie includ
caracteristicile si preferintele personale, cum ar fi intervalul de varsta, starea civila si
familiala, rasa si etnia (de exemplu, in legatura cu informatiile pe care le furnizati in
legatura cu achizitiile sau preferintele pentru ingrijirea parului sau a pielii), preferintele
de cumparaturi, limbile vorbite, datele programului de loialitate si recompense, datele
demografice ale gospodariei, datele de pe platformele de socializare, informatiile
despre educatie si profesionale, hobby-urile si interesele si scorurile de propensitate de
la terti (probabilitatea de a cumpara, experimentarea unui eveniment de viata etc.).

Informatii comerciale si despre tranzactii: Datele din aceasta categorie includ
informatii despre contul clientului, date de calificare, istoricul achizitiilor si inregistrarile
aferente (retururi, inregistrari ale serviciilor pentru produse, inregistrari ale platilor,
credite etc.), inregistrari referitoare la descarcari si achizitii de produse si aplicatii, date
non-biometrice colectate pentru autentificarea consumatorilor (parole, intrebari
privind securitatea conturilor) si inregistrari ale serviciilor pentru clienti.

ID-uri unice si detalii despre conturi: Datele din aceasta categorie includ un numar
de identificare unic (cum ar fi numarul clientului, numarul contului, numarul
abonamentului, numarul programului de recompense), identificatori de sistem
(inclusiv numele de utilizator sau acreditarile online), agentii de publicitate pentru
dispozitive, ID-urile publicitare si adresa IP.

Informatii online si tehnice: Acestea includ informatii despre activitatea pe internet
sau alte activitati din reteaua electronica. Datele din aceasta categorie includ adresele
IP, adresele MAC, SSID-urile sau alte identificatoare de dispozitive sau elemente de
identificare persistente, ID-uri de utilizator online, parole criptate, caracteristicile
dispozitivului (cum ar fi informatii despre browser), jurnalele serverelor web, jurnalele
de aplicatii, datele de navigare, datele de vizualizare (TV, streaming), utilizarea site-ului
web si a aplicatiei, modulele cookie primare, modulele cookie de la terti,
semnalizatoarele web, gif-urile transparente si etichetele. Acestea includ, de asemenea,
informatii precum functionalitatea dispozitivului dvs. (informatii despre browser,
sistemul de operare, hardware, reteaua mobila); adresa URL care v-a indrumat catre
site-ul nostru web; zonele din site-ul sau aplicatiile noastre pe care le vizitati si
activitatile pe care le desfasurati acolo (inclusiv cu privire la e-mailuri, cum ar fi daca le
deschideti sau faceti clic pe link-urile din interior); caracteristicile dispozitivului dvs,; si
datele dispozitivului, precum si ora din zi.



Informatii deduse: Acestea includ informatii derivate din alte date cu caracter personal
enumerate in aceasta sectiune. Cream elemente de date deduse si derivate analizand
toate datele cu caracter personal pe care le putem avea despre dvs. Datele din aceasta
categorie includ tendintele, atributele si/sau scorurile generate de programele de
analiza interna.

v Ce colectam uneori

Ce colectam uneori - Uneori colectam date cu caracter personal sensibile sau date
din categorii speciale si facem acest lucru numai in conformitate cu prevederile legale
si atunci cand avem un temei juridic pentru a face acest lucru (de exemplu, atunci
cand avem consimtamantul dvs. sau atunci cand avem nevoie de aceste informatii
pentru executarea unui contract la care sunteti parte sau atunci cand prelucrarea este
necesara in temeiul interesului nostru legitim sau pentru respectarea unei obligatii
legale).

Geolocatie precisa: Elementele de date din aceasta categorie includ locatia exacta
(cum ar fi latitudinea/longitudinea).

Informatii privind starea de sanatate: Datele bazate pe modul in care sunt colectate
includ:

« Informatii colectate din programe pentru consumatori (ca de exemplu in cazul in
care va inregistrati pe site-urile marcii noastre, participati la programele noastre de
recompense sau cumparati produsele noastre)

« Informatii generale privind starea de sanatate si simptomele, cum ar fi matreata si
caderea parului, eruptia cutanata cauzata de scutece etc.

 Informatii legate de sarcing, cum ar fi data limita

« Studii de cercetare privind consumatorii in care v-ati exprimat consimtamantul
informat

 Informatii despre starea de sanatate fizica sau mintala, starea bolii, istoricul medical
sau tratamentul sau diagnosticul medical, medicamentele luate si informatii conexe

« Informatii colectate atunci cand ne contactati pentru a efectua o reclamatie sau
pentru a raporta un eveniment advers aparut in legatura cu utilizarea unuia dintre
produsele noastre

Informatii financiare: Datele din aceasta categorie includ numarul contului bancar si
detaliile si informatiile cardului de plata (de exemplu, atunci cand efectuati o achizitie



direct de la o marca sau primiti un credit de la o marca).

Acte de identitate emise de guvern: Datele din aceastd categorie includ numarul de
identificare guvernamental si codul fiscal (de exemplu, pentru castigatorii unui
concurs din jurisdictiile Tn care suntem obligati sa colectam aceste informatii).

Informatii audio-vizuale: Datele din aceasta categorie includ fotografii, imagini video,
inregistrari CCTV, inregistrari ale call center-ului si inregistrari de monitorizare a
apelurilor si mesaje vocale (de exemplu, pentru cercetare, cand vizitati unitatile noastre
sau cand ne sunati).

Informatii de la dispozitive inteligente si senzori: Datele din aceasta categorie includ
inregistrarile dispozitivelor inteligente, produsele loT (de exemplu, de la o periuta de
dinti Oral B conectata in aplicatie).

Date despre copii: Datele din aceasta categorie pot include numarul de copii pe care i
aveti, marimea scutecelor copiilor dvs., sexul si varsta acestora.

Informatii biometrice: Datele biometrice din aceasta categorie includ date de
recunoastere faciala si o reprezentare matematica a identificatorului dvs. biometric,
cum ar fi sablonul mentinut pentru comparatie (de exemplu, pentru studii de
cercetare in domeniul sanatatii).

Temei juridic si pastrare in functie de scopul de prelucrare -

In general, pastrdam datele dvs. cu caracter personal doar atat timp cat este necesar pentru a
indeplini scopul pentru care au fost colectate sau conform legii. Este posibil sa fie necesar sa
pastram datele dvs. cu caracter personal mai mult decat perioadele de pastrare specificate
pentru a onora solicitarile dvs., inclusiv pentru a continua sa va respectam optiunea de a
refuza e-mailurile de marketing, sau pentru a respecta obligatiile legale sau de alta natura.
Aceasta sectiune explica de ce scopurile de prelucrare sunt conforme cu legea (temeiul legal,
asa cum este cerut de anumite legi de confidentialitate din afara S.U.A,, cum ar fi GDPR) si
cat timp pastram datele cu caracter personal utilizate in scopul de prelucrare respectiv,
exceptand cazul in care se aplica o exceptie (perioada de retinere), precum cele mentionate
mai sus. Unele legi din S.U.A. privind confidentialitatea (definite mai jos) ne impun sa
dezvaluim perioada de pastrare aplicabila fiecarei categorii de date cu caracter personal.
Consultati tabelul prezentat in Notificarea noastra privind confidentialitatea in S.U.A. pentru
aceste informatii.

v Produse/servicii

Temei juridic:



 Derularea unui contract pentru realizarea vanzarilor de comert electronic
« Consimtamant pentru programele de esantionare
« Interes legitim sau consimtamant pentru emiterea si compensarea cupoanelor

Perioada de pastrare: Atat timp cat este necesar pentru a va furniza produsele sau
serviciile solicitate, cu exceptia cazului in care legea sau contractul impune pastrarea
acestora in continuare.

v Gestionarea clientilor
Temei juridic:
Consimtamantul pentru:
« trimiterea de e-mailuri si comunicari text de marketing (personalizate)
« procesarea evaluarilor si recenziilor dvs. cu privire la produsele noastre

« colectarea si analiza informatiilor continute pe bonurile de achizitie pe care le
incarcati, pentru o publicitate mai personalizata

« raportarea evenimentelor adverse

- prelucrarea anumitor date cu caracter personal sensibile si a anumitor date cu
caracter personal de categorie speciala

« tehnologii de urmarire neesentiale pe site-urile noastre web si in cadrul aplicatiilor
noastre mobile din anumite tari

Interes legitim pentru:

« gestionarea reclamatiilor si investigarea reclamatiilor consumatorilor (cu exceptia
cazului in care este necesar consimtamantul conform legilor nationale).

« marketing prin posta (cu exceptia cazului in care este necesar consimtamantul
conform legilor din tara respectiva)

e livrarea catre dvs. a articolelor solicitate

« prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal in cadrul diferitelor noastre sisteme de
marketing

In functie de caz, ne putem baza pe interesul nostru legitim sau consimtamant pentru:



« imbogatirea si combinarea datelor dvs. de inregistrare (inclusiv datele pe care ni le
dezvaluiti atunci cand interactionati cu serviciile noastre, cum ar fi preferintele
privind marca, cupoanele taiate etc.) cu atribute, interese sau date demografice
obtinute din surse disponibile comercial sau de la alte terte parti

« furnizarea de reclame personalizate catre dvs. si persoanele cu profiluri similare prin
intermediul canalelor online.

Derularea unui contract pentru:

- concursuri, cash back si apartenenta la recompensele de loialitate (cu exceptia
cazului in care este necesar consimtamantul conform legilor nationale) pentru
gestionarea cererilor de garantie

Perioada de pastrare: Pana cand solicitati stergerea datelor cu caracter personal sau
V& retrageti consimtamantul. in caz contrar, vom sterge datele dvs. cu caracter
personal dupa ce nu vor mai fi necesare pentru scopul prelucrarii sau dupa maxim 50
de luni de inactivitate, cu exceptia cazului in care legea sau contractul cere sa le
pastram in continuare. Definim inactivitatea prin mai multe criterii interne care indica
lipsa de interactiune a unui utilizator cu programele si comunicarile noastre. De
exemplu, daca nu va autentificati sau nu deschideti sau nu faceti clic pe e-mailurile
noastre, va vom considera ,inactiv” si va vom sterge datele dupa maxim 50 de luni sau
mai devreme pentru anumite tari, in functie de cerintele legale locale. Este posibil sa
fie necesar sa pastram unele dintre datele dvs. cu caracter personal pentru a va onora
solicitarile, inclusiv pentru a continua sa va respectam optiunea de a refuza e-mailurile
de marketing sau pentru a respecta alte obligatii legale. De asemenea, putem pastra
anumite date cu caracter personal utilizate in evaluari si recenzii atat timp cat sunt
utilizate recenziile sau pana cand va fi abandonat produsul.

v Servicii clienti/comunicatii
Temei juridic:
Interes legitim pentru:
« gestionarea intrebarilor consumatorilor si cu privire la activitatea comerciala

Consimtamantul pentru:

« date cu caracter personal sensibile sau date din categorii speciale care pot fi
colectate in unele cazuri de evenimente adverse

Derularea unui contract pentru:



« trimiterea de informatii despre tranzactii/orograme privind conturile, achizitiile,
conditiile de recompensa etc.

- interactiunea cu influenceri profesionisti, contacte de afaceri, ambasadori etc.

Perioada de pastrare: Pana cand solicitati stergerea datelor cu caracter personal sau
V& retrageti consimtamantul. in caz contrar, vom sterge datele dvs. cu caracter
personal dupa ce nu vor mai fi necesare pentru scopul prelucrarii, cu exceptia cazului
in care legea sau contractul cere sa le pastram in continuare.

v Plati/servicii financiare

Temei juridic: Derularea unui contract

Perioada de pastrare: Atat timp cat este necesar pentru indeplinirea comenzii, cu
exceptia cazului in care legea sau contractul solicita pastrarea acestora in continuare.
Pastram in general datele timp de 24 de luni pentru ofertele de cashback si 10 ani
pentru garantii.

v Difuzarea de reclame
Temei juridic:

« Atunci cand implementam tehnologii de urmarire pe propriile noastre site-uri web
sau in cadrul propriilor noastre aplicatii mobile, respectam prevederile legale si ne
bazam pe consimtamant sau pe interesul legitim, dupa cum impun legile tarii. Chiar
si cand plasam tehnologii de urmarire pe proprietati ale unor terte parti sau
achizitionam date de la furnizori terti, le cerem sa se conformeze cu prevederile
legale (inclusiv obtinerea consimtamantului dvs. inainte de a implementa tehnologia
noastra de urmarire sau de a partaja cu noi datele cu caracter personal, dupa caz).

« Interes legitim sau consimtamant in functie de prevederea legala pentru procesarea
adresei de e-mail, a numarului de telefon sau a ID-ului de publicitate pe mobil pentru
a va oferi publicitate relevanta pe diferite canale media, inclusiv pe platformele
retelelor de socializare, prin audiente personalizate si audiente asemanatoare.

Perioada de retentie: Pana cand nu mai este necesar pentru scopul procesarii (adica

dupa incheierea campaniei publicitare) sau timp de maxim 110 luni, cu exceptia cazului
in care renuntati mai devreme.

v Administrarea reclamelor

Temei juridic: Interes legitim



Perioada de pastrare: Pana cand nu mai este necesar pentru indeplinirea scopului de
prelucrare. Pentru colectarea datelor cu caracter personal prin intermediul
tehnologiilor de urmarire pe site-urile noastre web sau in aplicatiile noastre mobile, in
termen de 12 luni, cu exceptia cazului in care renuntati inainte.

v Calitate si siguranta

Temei juridic: Interes legitim

Perioada de pastrare: Pana cand nu mai este necesar pentru indeplinirea scopului de
prelucrare, cu exceptia cazului in care legea sau contractul impune pastrarea acestora
in continuare. Pentru colectarea datelor cu caracter personal prin intermediul
diferitelor tehnologii de urmarire pe site-urile noastre web sau in aplicatiile noastre
mobile, in termen de 12 luni, cu exceptia cazului In care renuntati inainte.

v Securitate

Temei juridic: Interes legitim

Perioada de pastrare: Pana cand nu mai este necesar pentru indeplinirea scopului de
prelucrare, cu exceptia cazului in care legea sau contractul impune pastrarea acestora
in continuare. Pentru colectarea datelor cu caracter personal prin intermediul
tehnologiilor de urmarire pe site-urile noastre web sau in aplicatiile noastre mobile, in
termen de 12 luni.

v Evidenta si audit
Temei juridic:
« Derularea unui contract pentru date tranzactionale

« Obligatie legala pentru anumite activitati de evidenta

Perioada de pastrare: Pana cand nu mai este necesar pentru indeplinirea scopului de
prelucrare, cu exceptia cazului in care legea impune pastrarea acestora in continuare.

v Juridic/conformitate

Temei juridic: Obligatie legala

Perioada de pastrare: Pana cand nu mai este necesar pentru indeplinirea scopului de
prelucrare, cu exceptia cazului in care legea impune pastrarea acestora in continuare.



v Cercetare si dezvoltare
Temeiul juridic: Consimtamant

Perioada de pastrare: Pastram datele cu caracter personal non-biometrice colectate
din cercetarea clinica atat timp cat este necesar pentru scopul pentru care au fost
colectate sau 30 de ani de la indeplinirea scopului colectarii si/sau atat timp cat este
necesar sa le pastram in conformitate cu legile, regulamentele locale sau buna practica
din domeniul cercetarii clinice, oricare dintre acestea survine mai tarziu. Pentru
cercetarile non-clinice, vom pastra datele cu caracter personal non-biometrice timp de
maxim 5 ani de la momentul colectarii sau dupa indeplinirea scopului colectarii, oricare
dintre acestea survine mai tarziu. Vom pastra datele biometrice atat timp cat este
necesar pentru a indeplini scopul colectarii sau prelucrarii, cu exceptia cazului in care
ni se cere sa le pastram mai mult timp Tn scopuri de conformitate cu legislatia sau
reglementarile sau pentru a ne exercita sau a apara interesele legale. Este posibil sa
pastram mai mult timp documentele de consimtamant informat semnate de dvs.

Datele cu caracter personal ale copiilor -

Colectam datele copiilor numai in circumstante limitate si intotdeauna in conformitate cu
legile aplicabile privind protectia datelor. Nu utilizam datele cu caracter personal colectate
de la copii pentru publicitate directionata.

Cum va protejam informatiile personale -

Confidentialitatea dvs. este importanta. De aceea o respectam ludnd masuri pentru a
proteja datele dvs. cu caracter personal impotriva pierderii, utilizarii necorespunzatoare
sau modificarii.

Am implementat procese si controale pentru a gestiona in mod corespunzator datele cu
caracter personal, inclusiv colectarea, utilizarea, divulgarea, pastrarea si distrugerea acestora.
Respectam datele dvs. cu caracter personal si luam masuri pentru a le proteja impotriva
pierderii, utilizarii necorespunzatoare sau modificarii. Acolo unde este cazul, acesti pasi pot
include masuri tehnice precum firewall, sisteme de detectare si prevenire a intruziunii,
parole unice si complexe si criptare. De asemenea, utilizam masuri organizationale si fizice,
cum ar fi instruirea personalului cu privire la obligatiile de prelucrare a datelor, identificarea
incidentelor si riscurilor legate de date, restrictionarea accesului personalului la informatiile
dvs. cu caracter personal si asigurarea securitatii fizice, inclusiv securizarea adecvata a
documentelor atunci cand nu sunt utilizate.



Transferuri internationale -

P&G are sediul central in S.U.A, birouri regionale in Singapore, Dubai, Geneva si Panama si
alte centre de servicii P&G in alte tari, cum ar fi Costa Rica sau Filipine. Tn calitate de
companie multinationald, P&G efectueaza transferuri de date, fie in cadrul grupului de
entitati P&G, fie atunci cand va partajeaza datele cu furnizorii de servicii sau cu parteneri
selectati care va pot stoca, prelucra sau accesa datele intr-o alta tara decat cea in care au fost
colectate, inclusiv S.U.A. Datele cu caracter personal colectate din Quebec, de exemplu, pot fi
transferate in afara Canadei, cu protectii si garantii adecvate.

In ceea ce i priveste pe cetatenii UE (dar si cetatenii Elvetiei, Marii Britanii si Serbiei, de
exemplu), aceasta inseamna ca datele lor pot fi prelucrate in afara Spatiului Economic
European (SEE) sau in tari care au fost recunoscute de Comisia Europeana pentru oferirea
unei protectii adecvate a datelor, cum ar fi Marea Britanie (de unde sunt gestionate pentru
regiunea UE, de exemplu, unele dintre serviciile noastre de onorare, returnare si centre de
contact) sau Elvetia (unde se afla sediul nostru UE) sau in alte tari cu privire la care Comisia
Europeana nu considera ca ofera un astfel de nivel de protectie a datelor. Pentru astfel de
transferuri de date, deoarece trebuie prevazute garantii speciale pentru a ne asigura ca
protectia insoteste datele, utilizam clauze contractuale standard ale UE, clauze model de
protectie a datelor standardizate si preaprobate. Puteti gasi aici cea mai recenta versiune a
Clauzelor contractuale standard UE aprobate, inclusiv diferitele module de transfer.
Acordurile noastre de transfer includ, de asemenea, clauzele standard de protectie a datelor
emise Tn conformitate cu legea privind protectia datelor din Marea Britanie, Elvetia si Serbia.
Daca aveti intrebari cu privire la acordurile noastre de transfer de date, va rugam sa ne
contactati.

Daca va aflati in Spatiul Economic European (SEE), Regatul Unit (si Gibraltar) sau Elvetia, va
rugam sa retineti ca P&G este certificata in conformitate cu Cadrul privind confidentialitatea
datelor UE-S.U.A. (CCD UE-S.U.A.), Extensia Regatului Unit a CCD UE-S.U.A. si Cadrul privind
confidentialitatea datelor Elvetia-S.U.A. (CCD Elvetia-S.U.A.) [denumite ih mod colectiv
»Cadrul privind confidentialitatea datelor”] dezvoltate de Departamentul de Comert al S.U.A.
si Comisia Europeana si, respectiv, de Comisarul Elvetian Federal pentru Protectia Datelor si a
Informatiilor, cu privire la transferul informatiilor cu caracter personal din SEE, Regatul Unit
(si Gibraltar) sau Elvetia catre S.U.A,, Faceti clic aici pentru a vizualiza Cadrul nostru privind

confidentialitate datelor: Politica privind confidentialitatea datelor consumatorilor.

Pentru datele din afara SEE si Marea Britanie, efectuam aceste transferuri pe baza
consimtamantului dvs. sau pe baza contractelor noastre, acolo unde legislatia locala impune
acest lucru.

Notificari regionale suplimentare -


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32021D0914
mailto:corporateprivacy.im@pg.com
mailto:corporateprivacy.im@pg.com
https://privacypolicy.pg.com/DPF/ConsumerPolicy/

v Divulgarea informatiilor confidentiale si drepturile consumatorilor in S.U.A.
(,»Notificarea privind confidentialitatea in S.U.A."”)

Aceasta Notificare privind confidentialitatea in S.U.A. se aplica ,Consumatorilor”, asa cum
sunt definiti in legile privind confidentialitatea din S.U.A., in special Legea privind
confidentialitatea consumatorilor din California, inclusiv astfel cum a fost modificata prin
Legea privind drepturile de confidentialitate din California (,CCPA"), Legea privind
confidentialitatea datelor pentru consumatori din Virginia (,VCDPA"), Legea privind
confidentialitatea din Colorado, Legea privind confidentialitatea consumatorilor din Utah,
Legea privind confidentialitatea datelor cu caracter personal din Connecticut si
monitorizarea online, precum si orice alte legi privind confidentialitatea din S.U.A., astfel
cum este modificata fiecare si pe masura ce intra in vigoare, inclusiv orice reglementari in
temeiul acestora (denumite colectiv ,Legile din S.U.A. privind confidentialitatea”). Aceasta
Notificare privind confidentialitatea in S.U.A. este un supliment la aceasta Politica de
confidentialitate. Tn cazul unui conflict intre orice alt3 politic3, declaratie sau notificare P&G
si aceasta Notificare privind confidentialitatea in S.U.A,, va prevala Notificarea privind
confidentialitatea in S.U.A. In ceea ce priveste consumatorii si drepturile acestora in
conformitate cu legile privind confidentialitatea aplicabile din S.U.A.

Aceasta Notificare privind confidentialitatea in S.U.A. are rolul de a va informa cu privire la
practicile noastre recente privind datele cu caracter personal din ultimele 12 luni de la data
2Ultimei actualizari” a acestei Politici de confidentialitate. Aceasta Notificare privind
confidentialitatea in S.U.A. va fi actualizata cel putin anual. Aceastd Notificare privind
confidentialitatea in S.U.A. se aplicd, de asemenea, practicilor noastre curente privind
datele, astfel incdt sda vd furnizeze, de asemenea, ,,notificarea la colectare” care este o
notificare privind datele cu caracter personal (denumite si ,informatii personale” in
unele dintre legile S.U.A. privind confidentialitatea) pe care le colectam online si offline
si scopurile pentru care procesam datele cu caracter personal, printre altele cerute de legile
S.U.A. privind confidentialitatea. Referitor |a orice activitate de procesare noua sau
substantial diferita care nu este descrisa in aceasta Notificare privind confidentialitatea in
S.U.A, va vom anunta conform cerintelor Legile privind confidentialitatea din S.U.A., inclusiv
prin notificarea dvs. in momentul colectarii datelor cu caracter personal sau prin
actualizarea acestei Notificari privind confidentialitatea in S.U.A. mai devreme decat este
necesar. Ne rezervam dreptul de a modifica aceasta Notificare privind confidentialitatea in
S.U.A. la discretia noastra si in orice moment. Pentru a ne contacta in legatura cu aceasta
Notificare privind confidentialitatea in S.U.A, va rugam sa accesati sectiunea_ Contactati-ne
de mai jos.

In general, colectam, pastram, folosim si divulgam datele dvs. cu caracter personal in
scopurile noastre de afaceri si in scopuri comerciale, care sunt descrise mai sus in cadrul
acestei Politici de confidentialitate, inclusiv in ,Cum colectam si utilizam datele cu caracter
personal”

si ,Cum divulgam datele cu caracter personal” (colectiv, ,Scopurile noastre de




prelucrare”). Sursele de la care colectam date cu caracter personal sunt prezentate mai sus
in sectiunea ,Cum colectam si utilizam datele cu caracter personal.” Unele dintre scopurile

de procesare, asa cum se va vedea in tabelul de mai jos, implica ,Vanzare”, ,Partajare” si/sau
»Publicitate directionata.” Pentru mai multe detalii despre semnificatia vanzarii, distribuirii
si publicitatii directionate, consultati sectiunea ,Nu vindeti/nu partajati/nu directionati” de

mMai jos. Va rugam sa retineti ca scopurile de procesare, asa cum sunt prezentate in tabel,

sunt descrieri clasificate pe categorii, pentru a ajuta cu privire la lizibilitate si claritate. Va

rugam sa consultati sectiunea ,Modalitati generale in care utilizam datele cu caracter

personal” din Politica de confidentialitate de mai sus pentru descrierea completa a fiecarui

scop de prelucrare.

Tabelul de mai jos descrie in prima coloana (incepand din stanga) categoriile de date cu
caracter personal pe care le colectam. A doua coloana ofera exemple de tipuri de date din
categoriile aplicabile, care, in unele cazuri, includ tipurile/categoriile de date cu caracter
personal enumerate mai sus, in sectiunea ,Tipurile de date cu caracter personal pe care le
colectam.” A treia coloana indica categoriile de destinatari care primesc astfel de date cu
caracter personal (inclusiv date cu caracter personal sensibile sau date din categoria
speciald) ca parte a divulgarilor in scopuri comerciale, precum si divulgari care pot fi

considerate o vanzare sau o partajare in conformitate cu anumite legi privind

confidentialitatea din S.U.A. Nu toate datele indicate in exemple sunt ,vandute” catre terti.
De exemplu, in ,Identificatori si informatii de contact” din diagrama, putem colecta ,date
de cont financiar” sau ,ID-uri emise de guvern” pentru a va furniza servicii, dar nu le
~vindem" tertilor. Cu toate acestea, putem vinde ,ID-uri unice” si informatii despre cont

=n

catre terti. Daca oricare dintre datele dvs. este ,vanduta” sau ,partajata”, acest lucru se va
efectua in conformitate cu legislatia aplicabila. A patra coloana prezinta Scopurile de
prelucrare care sunt aplicabile fiecdrei categorii de date cu caracter personal. In coloana a
cincea prezentam perioada de pastrare aplicabila, per categorie de date cu caracter

personal.

Categorie de date cu

caracter personal

1. Identificatori si

informatii de contact

Exemple de
tipuri de date
cu caracter
personal din
cadrul
categoriei

Informatii de
contact,
numere unice
de identificare
si detalii despre
conturi,
informatii
online si
tehnice,
informatii
financiare, acte
de identitate

Categorii de
destinatari

Divulgari in scopuri
comerciale:

« Furnizori de
software si alti
Furnizori de afaceri
(,Furnizori de
afaceri”)

« Furnizori de
marketing

« Afiliati si entitati
asociate

Scopuri de
prelucrare

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii
. Platd/Financiara

« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si siguranta
« Securitate

Perioada de
pastrare

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
dupa maxim 50
de lunide
inactivitate, cu
exceptia cazului
in care legea
sau contractul
ceresale



2. inregistrari
personale

3. Caracteristici sau
trasaturi personale

emise de
guvern

Informatii de
contact,
numere unice
de identificare
si detalii despre
conturi,
informatii
financiare, acte
de identitate
emise de
guvern

Date
demografice si
de psihografie
generale, date
despre copii,
informatii
deduse,
informatii
legate de
sanatate

Vanzare/Partajare:
Afaceri digitale
terte si parteneri
de comercializare
cu amanuntul

Divulgari in scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

» Furnizori de
marketing

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:
Afaceri digitale
terte

Divulgari in scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Furnizori de
marketing

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:
Afaceri digitale
terte si parteneri
de comercializare
cu amanuntul

« Pastrarea
inregistrarilor
Juridic/Conformitate
« C&D

« Scopuri dezvaluite la
colectare

« Scopuri legitime de
afaceri

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii

. Platd/Financiara

« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

« Calitate si siguranta
« Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor
Juridic/Conformitate
« C&D

« Scopuri dezvaluite la
colectare

« Scopuri legitime de
afaceri

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/comunicatii

. Platd/Financiara

« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si siguranta
« Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor
Juridic/Conformitate
« C&D

« Scopuri dezvaluite la
colectare

pastram.

Datele necesare
pentru a
suprima
comunicarile
catre
consumatorii
care au
renuntat pot fi
pastrate in
continuare.

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
dupa maxim 50
de lunide
inactivitate, cu
exceptia cazului
in care legea
sau contractul
ceresale
pastram.

Datele necesare
pentru a
suprima
comunicarile
catre
consumatorii
care au
renuntat pot fi
pastrate in
continuare.

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
dupa maxim 50
de lunide
inactivitate.



4. Detalii ale
conturilor clientilor /
informatii comerciale

5. Informatii
biometrice

6. Informatii de
utilizare a
internetului/aplicatiei

Date
demografice si
de psihografie
generale,
informatii
comerciale si
tranzactionale,
informatii
online si tehnice

Informatii
biometrice

Informatii
comerciale si
tranzactionale,
informatii
online si
tehnice, date de
la dispozitive
inteligente si
senzori

Divulgari in scopuri
comerciale:

» Furnizori de
afaceri

« Furnizori de
marketing

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:
Afaceri digitale
terte si parteneri
de comercializare
cu amanuntul

Divulgari in scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:
N/A

Divulgari in scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

» Furnizori de
marketing

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:
Afaceri digitale
terte

« Scopuri legitime de
afaceri

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii

. Platd/Financiara

« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si siguranta
« Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor
Juridic/Conformitate
« C&D

« Scopuri dezvaluite la
colectare

« Scopuri legitime de
afaceri

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii

« Calitate si siguranta
« Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor
Juridic/Conformitate
« C&D

« Scopuri dezvaluite la
colectare

« Scopuri legitime de
afaceri

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii
. Platad/Financiara
« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si siguranta
« Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
dupa maxim 50
de lunide
inactivitate.

Dupa ce nu mai
este necesar
pentru scopul
(scopurile) de
prelucrare, cu
exceptia cazului
in care este
necesar sa se
pastreze pentru
conformitatea
legala sau
reglementara.

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
dupa maxim 50
de lunide
inactivitate, cu
exceptia cazului
in care legea
sau contractul
ceresale
pastram.



Juridic/Conformitate

« C&D
« Scopuri dezvaluite la
colectare
« Scopuri legitime de
afaceri
7. Date despre locatie Date despre Divulgari in scopuri « Produse/Servicii Dupa ce nu vor
locatie comerciale: « Managementul mai fi necesare
imprecise, date < Furnizori de clientilor pentru scopul
de localizare afaceri « Servicii (scopurile)
geografica « Furnizori de clienti/Comunicatii prelucrarii sau
precise marketing « Plata/Financiara dupa maxim 50
« Afiliati si entitati  « Difuzarea de de luni de
asociate reclame inactivitate.

« Administrarea
Vanzare/Partajare: reclamelor
N/A « Calitate si siguranta
» Securitate
» Pastrarea
inregistrarilor

Juridic/Conformitate

« C&D
« Scopuri dezvaluite la
colectare
« Scopuri legitime de
afaceri
8. Informatii Informatii Divulgari in scopuri « Produse/Servicii Dupa ce nu vor
audiovizuale si audiovizuale, comerciale: « Managementul mai fi necesare
similare date de la « Furnizori de clientilor pentru scopul
dispozitive afaceri « Servicii (scopurile)
inteligente si « Afiliati si entitati  clienti/Comunicatii prelucrarii sau
senzori asociate . Platd/Financiara dupa maxim 50
- Calitate sisiguranta de lunide
Vanzare/Partajare: « Securitate inactivitate, cu
N/A  Pastrarea exceptia cazului
inregistrarilor in care legea
. sau contractul
Juridic/Conformitate cere sd le
« C&D pastram.
« Scopuri dezvaluite la
colectare

» Scopuri de afaceri
legitime



9. Informatii
profesionale sau
pentru angajare

10. inregistrari non-
publice cu privire la
educatie

1. Deduceri din
informatiile colectate

Date
demografice si
de psihografie
generale

Nu se aplica in
contexte care
NuU sunt conexe
resurselor
umane (care nu
intra in
domeniul de
aplicare al
acestei
notificari)

Date
demografice si
de psihografie
generale,
informatii
deduse

Divulgari in scopuri

comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:

Afaceri digitale
terte

Nu se aplica in
contexte care nu
sunt conexe

resurselor umane

(care nuintrain
domeniul de

aplicare al acestei

notificari)

Divulgari in scopuri

comerciale:

« Furnizori de
afaceri

» Furnizori de
marketing

« Afiliati si entitati

asociate

Vanzare/Partajare:

Afaceri digitale
terte si parteneri

de comercializare

cU amanuntul

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii

. Platd/Financiara

« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si siguranta
« Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor
Juridic/Conformitate
« C&D

« Scopuri dezvaluite la
colectare

« Scopuri legitime de
afaceri

Nu se aplica in
contexte care nu sunt
conexe resurselor
umane (care nu intra
in domeniul de
aplicare al acestei
notificari)

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii

. Platd/Financiara

« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si siguranta
« Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor
Juridic/Conformitate
« C&D

« Scopuri dezvaluite la
colectare

« Scopuri legitime de
afaceri

Pana cand nu
mai este
necesar pentru
scopul
(scopurile) de
prelucrare, cu
exceptia cazului
in care
pastrarea este
ceruta de lege
sau contract.

Nu se aplica in
contexte care
NuU sunt conexe
resurselor
umane (care nu
intra in
domeniul de
aplicare al
acestei
notificari)

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
maximum 50
de luni de
inactivitate, cu
exceptia cazului
in care legea
sau contractul
ceresale
pastram.



Categoria
datelor cu
caracter
personal
sensibile

1. Informatii
financiare si
detalii de
cont care
permit
accesul la un
cont

Date privind
sanatatea
fizica si
mintala

Localizare
geografica
precisa

Date cu caracter personal sensibile

Exemple de tipuri de
date cu caracter
personal sensibile din
cadrul categoriei

Informatii financiare. Tn
plus, este posibil sa
stocam in sistemele
noastre conectarile la
contul dvs. P&G in
combinatie cu o parola.

Date/afectiune/informatii
privind sanatatea fizica si
mintala pe care le putem
solicita unui consumator
in legatura cu un studiu
de cercetare sau sondaj.
Acestea includ si
informatii colectate
atunci cand ne
contactati pentru a
efectua o reclamatie sau
pentru a raporta un
eveniment advers aparut
in legatura cu utilizarea
unuia dintre produsele
noastre.

Localizare geografica
precisa

Categorii de
destinatari

Divulgariin
scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:

N/A

Divulgariin
scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:
N/A

Divulgari in
scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Furnizori de
marketing

Scopuri de
prelucrare

« Produse/Servicii
« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii
« Platd/Financiara
« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si
siguranta

« Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor

Juridic/Conformitate

« C&D

« Scopuri dezvaluite
la colectare

» Scopuri legitime
de afaceri

« Produse/Servicii
« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii
« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

« Calitate si
siguranta

» Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor

Juridic/Conformitate

« C&D

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii
. Platd/Financiara

« Difuzarea de

Perioada de
pastrare

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
dupa maxim 50
de luni de
inactivitate, cu
exceptia cazului
in care legea sau
contractul
impune
pastrarea sau
eliminarea
anterioara.

Pana cand nu
mai este necesar
pentru scopul
(scopurile) de
prelucrare.

Pana cand nu
mai este necesar
pentru scopul
(scopurile) de
prelucrare.



Origine
rasiala sau
etnhica

Prelucrarea

informatiilor
biometrice in

scopul

identificarii
unice a unui
consumator

Date cu
caracter
personal
care privesc
starea de
sanatate a
unui
consumator
*Aceste date
cu caracter

Date demografice si de
psihografie generale

Neaplicabil

Informatii legate de
sanatate

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:

N/A

Divulgari in
scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Furnizori de
marketing

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:

« Furnizori
comerciali
« Furnizori de
marketing

Neaplicabil

Divulgariin
scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Afiliati si entitati
asociate

Vanzare/Partajare:

Companiile

reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si
siguranta

» Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor

Juridic/Conformitate

- C&D

« Scopuri dezvaluite

la colectare

» Scopul profesional

legitim

« Produse/Servicii
« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii
. Platad/Financiara
 Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si
siguranta

» Securitate

« Pastrarea
inregistrarilor

Juridic/Conformitate

- C&D

« Scopuri dezvaluite

|la colectare
« Scopuri legitime
de afaceri

Neaplicabil

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

« Servicii
clienti/Comunicatii
« Platd/Financiara
« Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
dupa maxim 50
de luni de
inactivitate, cu
exceptia cazului
in care legea
ceresale
pastram.

Neaplicabil

Dupa ce nu vor
mai fi necesare
pentru scopul
(scopurile)
prelucrarii sau
dupa maxim 50
de luni de
inactivitate, cu
exceptia cazului
in care legea



personal nu
includ
informatii de
diagnosticare
medicalgd, ci
sunt legate
de date
demografice
saqu privind
achizitiile
care ne pot
ajuta sa
stabilim ce
produse ar
putea sad vd
intereseze.

Deduceri din
informatiile
colectate

Origine rasiala sau etnica

Date demografice si
psihografice generale

digitale terte si
partenerii de
retail (in
jurisdictiile in care
legea permite)

Divulgariin
scopuri
comerciale:

« Furnizori de
afaceri

« Furnizori de
marketing

« Afiliati si entitati
asociate

« Calitate si
siguranta

» Securitate
 Pastrarea
inregistrarilor

Juridic/Conformitate

« C&D

« Scopuri dezvaluite
la colectare

« Scopuri legitime
de afaceri

« Produse/Servicii

« Managementul
clientilor

* Servicii
clienti/Comunicatii
 Difuzarea de
reclame

« Administrarea
reclamelor

- Calitate si
siguranta

« Scopuri dezvaluite
la colectare

» Scopuri legitime
de afaceri

ceresale
pastram.

Dupa ce acestea
NnuU Mai sunt
necesare pentru
scopul(scopurile)
de prelucrare si
sunt sterse in
maximum 24 de
ore dela
colectare.

De asemenea, putem divulga fiecare categorie de date cu caracter personal si date cu
caracter personal sensibile din tabel urmatoarelor categorii de destinatari intr-un mod care
NuU constituie vanzare sau partajare:

« Catre consumator sau alte parti la indicatia dvs. sau prin actiunea dvs. intentionata

« Catre destinatari carora le sunt divulgate datele cu caracter personal din motive legale si

similare

=

« In plus, furnizorii nostri si ceilalti destinatari enumerati in tabelul de mai sus pot, sub

rezerva restrictiilor contractuale impuse de noi si/sau a obligatiilor legale, sa utilizeze si sa

divulge datele dvs. cu caracter personal in scopuri comerciale. De exemplu, furnizorii

nostri si celelalte categorii de destinatari enumerate in tabelul de mai sus pot angaja

subcontractanti pentru a presta servicii pentru noi sau pentru prelucrare in scopurile

noastre comerciale.

v Solicitari privind drepturile consumatorilor



Dupa cum este descris mai detaliat mai jos, sub rezerva indeplinirii cerintelor cu privire la
o Solicitare verificabila a consumatorului (definita mai jos), oferimm consumatorilor — care
sunt, pentru claritate, rezidenti ai anumitor state — drepturile de confidentialitate descrise
in aceasta sectiune. Pentru rezidentii statelor fara drepturi de confidentialitate ale
consumatorilor, vom lua in considerare solicitarile, dar vom procesa astfel de solicitari intr-
un mod la discretia noastra. Pentru statele care au adoptat legi privind confidentialitatea
consumatorilor, dar care nu sunt inca in vigoare, vom lua in considerare, de asemenea,
aplicarea drepturilor legale in statele respective inainte de data intrarii in vigoare a acestor
legi, dar vom face acest lucru la discretia noastra.

v Efectuarea unei solicitari si domeniul de aplicare a solicitarilor

In conformitate cu legile S.U.A. privind confidentialitatea, anumite solicitari pe care ni le
trimiteti sunt supuse unui proces de verificare a identitatii (,Solicitare verificabila a
consumatorului’) asa cum este descris mai jos in sectiunea ,Verificarea solicitarii dvs.”. Nu
vom da curs unor astfel de solicitari decat daca ati furnizat suficiente informatii pentru a
putea verifica In mod rezonabil ca sunteti consumatorul despre care am colectat
informatii personale.

Va rugam sa ne trimiteti solicitarea prin una dintre metodele de mai jos. Pentru
instructiuni suplimentare despre cum sa trimiteti o solicitare de Nu vindeti/nu partajati/nu
directionati, pentru Pl non-cookie (asa cum este definit mai jos), va rugam sa accesati
sectiunea ,Nu vindeti/nu partajati/nu directionati” de mai jos.

« Sunandu-ne la numarul (877) 701-0404

« Vizitand Centrul nostru de preferinte (care poate fi accesat prin linkul ,Optiunile dvs. de
confidentialitate” din subsolul site-urilor noastre web sau prin meniul Setari din

aplicatiile noastre mobile)

Unele date cu caracter personal pe care le pastram cu privire la dvs. nu sunt suficient
asociate cu alte date cu caracter personal ale dvs. pentru a putea verifica daca sunt datele
dvs. cu caracter personal specifice (de exemplu, datele de parcurs de navigare legate doar
de un ID de browser pseudonim). Nu includem acele date cu caracter personal ca raspuns
la aceste solicitari. Daca respingem o solicitare verificata, vom explica motivele in
raspunsul nostru. Pentru a efectua o Solicitare verificabila a consumatorului nu vi se cere
sa creati la noi un cont protejat prin parola. Vom folosi datele cu caracter personal
furnizate intr-o Solicitare verificabila a consumatorului doar pentru a va verifica identitatea
sau autoritatea de a efectua solicitarea si pentru a urmari si documenta raspunsurile la
solicitare, cu exceptia cazului in care ni le-ati dat si in alt scop.

Vom depune eforturi rezonabile din punct de vedere comercial pentru a identifica datele
Cu caracter personal pe care le colectam, prelucram, stocam, divulgam si utilizam in alt
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mod si pentru a raspunde solicitarilor dvs. de confidentialitate. In mod tipic, nu vom
percepe o taxa pentru a da curs pe deplin solicitarilor dvs.; cu conditia, totusi, de a refuza
sa actionam la o solicitare, daca solicitarea dvs. este excesiva, repetitiva, nefondata sau
excesiv de impovaratoare. Daca stabilim ca putem refuza o solicitare, va vom trimite o
notificare explicand de ce am luat acea decizie.

v Verificarea solicitarii dvs.

Pentru a va proteja confidentialitatea si a va mentine securitatea, ludm masuri pentru a va
verifica identitatea inainte de a va acorda acces la datele dvs. cu caracter personal sau de a
lua in considerare solicitarea dvs. de stergere. La primirea solicitarii dvs., va vom trimite un
formular de verificare prin e-mail sau posta. Pentru a va finaliza solicitarea, va rugam sa
raspundeti la formularul de verificare atunci cand il primiti. Pentru a va verifica identitatea,
va putem solicita sa furnizati oricare dintre urmatoarele informatii: Numele, adresa de e-
mail, adresa postala sau data nasterii.

Vom examina informatiile furnizate ca parte a solicitarii dvs. si va putem cere sa furnizati
informatii suplimentare prin e-mail sau prin alte mijloace, ca parte a acestui proces de
verificare. Va vom indeplini solicitarile cu privire la Dreptul de a cunoaste (categorii),
Dreptul de a cunoaste (piese specifice/portabilitate), Dreptul la stergere sau Dreptul la
corectare doar daca ne-ati furnizat suficiente informatii pentru a putea sa verificam in
mod rezonabil ca sunteti consumatorul cu privire la care am colectat datele cu caracter
personal. Nu se aplica acelasi proces de verificare in cazul solicitarilor de renuntare la
vanzare sau partajare sau de limitare a datelor cu caracter personal sensibile sau a datelor
din categoria speciala, dar este posibil sa aplicam unele masuri de verificare daca
suspectam o frauda.

Standardele de verificare pe care trebuie sa le utilizam pentru fiecare tip de solicitare
variaza. Verificam solicitarile dvs. de categorii si anumite solicitari de stergere si corectare
(de exemplu, cele care sunt de natura mai putin sensibild) cu un grad rezonabil de
certitudine, care poate include potrivirea a cel putin doua elemente de date furnizate de
dvs. cu elementele de date pastrate de noi, pe care le-am stabilit a fi de incredere in
scopul verificarii dvs. Pentru anumite solicitari de stergere si corectare (cum ar fi cele care
se refera la date cu caracter personal care sunt de natura mai sensibild) si pentru solicitari
de anumite elemente, aplicam un standard de verificare cu un grad de certitudine
rezonabil de Tnalt. Acest standard include potrivirea a cel putin trei elemente de date
furnizate de dvs. cu elementele de date pastrate de noi, cu privire la care am stabilit ca
sunt de incredere in scopul verificarii dvs. si poate include obtinerea de la dvs. a unei
declaratii semnate, avand cunostinta de pedepsele prevazute de lege pentru sperjur,
potrivit careia dvs. sunteti persoana fizica ale carei date cu caracter personal fac obiectul
solicitarii.



Daca nu va putem verifica in ceea ce priveste anumite solicitari, cum ar fi cazul in care nu
furnizati informatiile solicitate, vom intreprinde totusi anumite actiuni conform anumitor
legi din S.U.A. privind confidentialitatea. De exemplu:

« Daca nu putem verifica solicitarea dvs. de stergere, va vom trimite la aceasta Notificare
privind confidentialitatea in S.U.A. pentru o descriere generala a practicilor noastre cu
privire la date.

« Daca nu putem verifica solicitarea dvs. de elemente specifice, o vom trata ca pe o
solicitare de categorii.

v Autorizarea unui agent

Puteti desemna un agent autorizat sa trimita o solicitare in numele dvs. trimitand o cerere
in modurile descrise mai sus. Daca sunteti un agent autorizat care doreste sa efectueze o
solicitare, legile S.U.A. privind confidentialitatea ne cer sa ne asiguram ca solicitarea
efectuata de un agent este o Solicitare verificabila a consumatorului (cu exceptia
solicitarilor de Nu vindeti/nu partajati) si ne permit sa solicitam informatii suplimentare
pentru a ne asigura ca ati fost autorizat de consumator sa faceti solicitarea in numele sau.
In general, vom solicita unui agent sa furnizeze dovada ca a primit din partea
consumatorului permisiunea semnata de a depune solicitarea si, asa cum este permis de
Legile S.U.A. privind confidentialitatea, putem solicita consumatorului fie sa isi verifice
propria identitate, fie sa ne confirme direct ca a oferit agentului permisiunea de a depune
solicitarea. Pentru a efectua o solicitare in calitate de agent autorizat in numele unui
consumator, faceti clic aici.

v Drepturi de a face apel
Puteti face apel la respingerea solicitarii dvs. facand clic aici.

v Dreptul de a cunoaste/accesa

v Dreptul de a cunoaste—- solicitare de categorii

Aveti dreptul de a solicita, de doua ori intr-o perioada de 12 luni, urmatoarele informatii cu privire
la informatiile cu caracter personal pe care le-am colectat despre dvs. in ultimele 12 [uni:

* categoriile de informatiile cu caracter personal pe care le-am colectat despre dvs,;
* categoriile de surse din care am colectat informatiile cu caracter personal;

» scopurile comerciale sau de afaceri pentru care am colectat sau vandut informatiile cu
caracter personal;
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* categoriile de terti carora le-am vandut sau cu care am partajat informatiile cu caracter
personal, pe categorii sau categorii de informatii cu caracter personal pentru fiecare categorie
de terti carora le-am vandut sau cu care am partajat informatiile cu caracter personal;

* categoriile de informatii cu caracter personal despre dvs. pe care le-am divulgat intr-un scop

de afaceri si categoriile de persoane carora le-am divulgat respectivele informatii intr-un scop
de afaceri.

v Dreptul de a cunoaste—- elemente specifice

Aveti dreptul de a solicita o copie transportabila a datelor cu caracter personal pe care le-am
colectat despre dvs. in perioada de 12 luni anterioara solicitarii dvs. Va rugam sa retineti ca datele
cu caracter personal sunt pastrate de noi pentru perioade de timp diferite, astfel incat este
posibil sa existe anumite informatii pe care le-am colectat despre dvs. pe care nu le pastram nici
macar timp de 12 luni (si astfel, nu ar putea fi incluse In raspunsul nostru catre dvs.). Va rugam sa
retineti, de asemenea, ca este posibil sa vi se aplice o limitare, in conformitate cu legislatia in
vigoare a statului respectiv, privind efectuarea unui anumit numar de solicitari cu privire la
,<dreptul de a cunoaste” in orice perioada de 12 luni.

v Dreptul la stergere

In plus, aveti dreptul de a ne solicita s& stergem anumite informatii cu caracter personal
pe care le-am colectat de la dvs. Va rugam sa intelegeti ca P&G nu poate sterge datele cu
caracter personal in acele situatii in care pastrarea la noi este necesara pentru propriile
noastre scopuri interne de afaceri sau permisa in alt mod de legile relevante din S.U.A.
privind confidentialitatea (cum ar fi prevenirea fraudei sau conformitatea legala). In aceste
situatii, vom pastra datele dvs. cu caracter personal in conformitate cu programul nostru
de pastrare a inregistrarilor si le vom sterge in siguranta la sfarsitul perioadei de pastrare.

v Dreptul la corectare

Aveti dreptul de a ne solicita sa corectam inexactitatile pe care le gasiti in datele dvs. cu
caracter personal pastrate de noi. Solicitarea dvs. de corectare va fi supusa verificarii
noastre (despre care am discutat mai sus) si standardelor de raspuns din legile de
confidentialitate din S.U.A. aplicabile.

v Dreptul de a limita prelucrarea datelor cu caracter personal sensibile

Anumite date cu caracter personal pot fi considerate ,date cu caracter personal sensibile”
sau ,informatii personale sensibile” sau ,date din categoria speciald” in conformitate cu
legile S.U.A. privind confidentialitatea, la care ne referim in aceasta Notificare privind
confidentialitatea in S.U.A. ca fiind ,date cu caracter personal sensibile sau date din
categoria speciald”. Unele legi din S.U.A. privind confidentialitatea necesita
consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal sensibile sau a datelor



din categoria speciala, care poate fi revocat, sub rezerva anumitor exceptii si scutiri (de
exemplu, daca este necesara prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal sensibile pentru
a furniza un produs sau serviciu solicitat in mod special de dvs.). In functie de statul dvs. de
resedintd, aveti dreptul de a revoca un astfel de consimtamant, dacé este cazul, si/sau de a
cere intreprinderilor sa limiteze utilizarea si divulgarea datelor cu caracter personal
sensibile sau a datelor din categoria speciala daca le folosesc sau le divulga in afara
anumitor scopuri de afaceri interne. Puteti efectua o solicitare folosind metodele
prezentate mai sus.

v Drepturi privind luarea automata a deciziilor si crearea de profiluri

Aveti dreptul de a renunta la crearea de profiluri pentru a raspunde deciziilor care produc
efecte juridice sau similare semnificative. Cu toate acestea, dupa cum s-a discutat_.mai sus,
nu desfasuram activitati de profilare sau de luare a deciziilor automate intr-un mod care
ne impune sa oferim drepturi de renuntare.

v Nu vindeti/nu partajati/nu directionati

Conform diferitelor legi ale S.U.A. privind confidentialitatea, consumatorii au dreptul de a
renunta la anumite activitati de prelucrare. Unele state au optiuni de renuntare specifice
activitatilor de publicitate directionata - la care legea din California se refera ca fiind
.publicitate comportamentala incrucisatd”, iar altele pur si simplu ca fiind publicitate
directionata - care implica utilizarea datelor cu caracter personal de la diferite companii
sau servicii pentru a va directiona reclame. California ofera consumatorilor dreptul de a
renunta la partajare, care include furnizarea sau punerea la dispozitie a informatiilor cu
caracter personal catre terti pentru astfel de activitati de publicitate directionata, in timp
ce alte state ofera consumatorilor dreptul de a renunta la prelucrarea informatiilor cu
caracter personal pentru publicitatea directionata intr-un mod mai larg. Exista concepte
largi si diferite ale vanzarii de date cu caracter personal in conformitate cu diferitele legi
ale S.U.A. privind confidentialitatea, toate acestea necesitand cel putin furnizarea sau
punerea la dispozitie in alt mod a datelor cu caracter personal unei terte parti.

Atunci cand ne furnizati date cu caracter personal pentru urmatoarele scopuri de
prelucrare, este posibil sa folosim anumite sau toate datele cu caracter personal pentru a
va trimite reclame. Aceasta poate include punerea la dispozitie a datelor dvs. cu caracter
personal colectate pentru aceste scopuri de prelucrare anumitor parti terte intr-un mod
care poate constitui o vanzare si/sau partajare, precum si utilizarea datelor dvs. cu caracter
personal in scopuri de publicitate directionata.

. Produse/servicii.

- Gestionarea clientilor.




- Servicii clienti/comunicatii

- Difuzarea de reclame.

- Administrarea reclamelor.

- Scopuri divulgate la colectare

Afacerile digitale terte, inclusiv platformele online (Google, Amazon, Facebook etc.) si
companiile AdTech, cum ar fi Platformele Demand-Side (DSP), care ne ajuta sa plasam
reclame (,Afaceri digitale terte”) pot asocia cookie-uri si alte tehnologii de urmarire care
colecteaza date cu caracter personal despre dvs. in aplicatiile si site-urile noastre web sau
colecta si prelucra in alt mod datele cu caracter personal pe care le punem la dispozitie
despre dvs,, inclusiv informatii despre activitatea digitala. Oferirea accesului la datele cu
caracter personal de pe site-urile web sau aplicatiile noastre sau in alt mod,
intreprinderilor digitale terte ar putea fi considerata o vanzare si/sau partajare si ar putea
implica o prelucrare in scopuri de publicitate directionata in conformitate cu unele legi din
S.U.A. privind confidentialitatea. Prin urmare, vom trata astfel de date cu caracter personal
colectate de companiile digitale terte (de exemplu, ID-uri cookie, adrese IP si alte ID-uri
online si informatii despre activitatile pe internet sau alte activitati electronice) ca atare si
sub rezerva solicitarilor de renuntare descrise mai sus. Tn unele cazuri, datele cu caracter
personal pe care le punem la dispozitie despre dvs. sunt colectate direct de astfel de
intreprinderi digitale terte care utilizeaza tehnologii de urmarire pe site-urile web sau
aplicatiile noastre sau reclamele noastre care sunt difuzate pe site-uri ale unor terte parti
(la care numim , Pl cookie”). Cu toate acestea, anumite date cu caracter personal pe care
le punem la dispozitie intreprinderilor digitale terte sunt informatii despre dvs. pe care le-
am colectat anterior direct de la dvs. sau in alt mod, cum ar fi adresa dvs. de e-mail (la care
ne referim mai jos ca fiind ,Pl non-cookie”).

Cand renuntati conform instructiunilor de mai jos, acest lucru va avea ca efect renuntarea
la vanzare, partajare si publicitate directionata, astfel incat procesul nostru de renuntare
este menit sa combine toate aceste renuntari intr-o singura renuntare. Instructiunile
pentru renuntare se regasesc mai jos. V@ rugdm sd retineti cd existd instructiuni
diferite pentru renuntarea la Pl cookie si Pl non-cookie, pe care le explicdm in
continuare mai jos.

Renuntare pentru Pl non-cookie: Daca doriti sa trimiteti o solicitare de renuntare la
prelucrarea de catre noi a IP non-cookie (de exemplu, adresa dvs. de e-mail) pentru
Publicitate directionata sau sa renuntati la Vanzarea sau Partajarea acestor date, efectuati
o solicitare de renuntare aici.

Renuntare pentru IP cookie: Daca doriti sa trimiteti o solicitare de renuntare la
prelucrarea de catre noi a IP cookie pentru publicitate directionata sau de renuntare la
vanzarea/partajarea unor astfel de date cu caracter personal, trebuie sa efectuati o
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solicitare separata de renuntare pe instrumentul nostru pentru gestionarea cookie-urilor.
Pentru a face acest lucru, faceti clic pe ,Nu vindeti sau nu partajati informatiile mele cu
caracter personal / Renuntare la publicitatea directionata” in subsolul fiecaruia din site-
urile noastre web si/sau in meniul Setari al fiecareia din aplicatiile noastre mobile. Apoi
urmati instructiunile pentru comutare. Acest lucru se datoreaza faptului ca trebuie sa
folosim tehnologii diferite pentru a aplica renuntarea la IP cookie si la IP nhon-cookie.
Instrumentul nostru de gestionare a modulelor cookie va permite sa efectuati o astfel de
solicitare de renuntare si sa activati anumite preferinte privind modulele cookie pe
dispozitivul dvs.

Trebuie sa va exercitati preferintele separat pe fiecare din site-urile noastre web pe care le
vizitati, in cadrul fiecareia din aplicatiile noastre mobile pe care le utilizati, daca utilizati un
alt browser decat cel de pe care ati renuntat initial si pe fiecare dispozitiv pe care il utilizati.
Deoarece renuntarea din cadrul browserului dvs. este desemnata de un cookie, daca
stergeti sau blocati cookie-urile, preferintele dvs. nu vor mai fi active si va trebui sa le
activati din nou prin instrumentul nostru de gestionare a cookie-urilor.

Pentru mai multe informatii despre modul in care am partajat datele dvs. cu caracter
personal cu terte parti, astfel incat aceasta sa constituie o ,Vanzare” sau o ,Partajare”
conform CCPA in perioada de 12 luni anterioara datei celei mai recente actualizari a acestei
politici de confidentialitate, va rugam sa consultati tabelul de mai sus. Nu vindem si nu
partajam cu buna stiinta datele cu caracter personal ale minorilor cu varste intre 13 ani si
16 ani fara consimtamantul acestora.

v Controlul global al confidentialitatii (,,CGC")

Unele dintre legile S.U.A. privind confidentialitatea impun companiilor sa proceseze
semnalele CGC, care sunt denumite in unele state semnale de preferinta de renuntare si
in alte state mecanisme universale de renuntare. CGC este un semnal transmis de o
platforma, tehnologie sau mecanism activat de persoane pe dispozitivele sau browserele
lor, care comunica alegerea persoanei de a renunta la vanzarea si partajarea datelor cu
caracter personal sau la prelucrarea datelor cu caracter personal pentru publicitate
directionata. Pentru a utiliza CGC, puteti descarca un browser de internet sau un plugin pe
care sa 1l utilizati Tn browserul dvs. de internet actual, urmand setarile pentru a activa CGC.
Am configurat setdrile platformei noastre de gestionare a consimtamantului pentru a
primi si procesa semnale CGC pe site-ul nostru web si aplicatiile mobile, iar platforma
noastra de gestionare a consimtamantului explica acest lucru aici.

Unele dintre legile S.U.A. privind confidentialitatea ne cer sa explicam in detaliu modul in
care prelucram semnalele CGC, in special modul in care aplicam semnalele CGC si
solicitarile corespunzatoare Nu vindeti/nu partajati/nu directionati pentru datele online (cu
privire la ceea ce ne referim mai sus ca fiind ,Pl cookie”) si datele offline (cu privire la ceea
ce ne referim mai sus ca fiind ,Pl non-cookie”). Mai jos explicam scenariile in care aplicam
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solicitarile Nu vindeti/nu partajati/nu directionati comunicate prin semnalele CGC catre Pl
cookie si, acolo unde este cazul, catre Pl non-cookie:

« Cand vizitati site-ul nostru web cu un anumit browser de internet (,browserul 1”), vom
aplica semnalul CGC si solicitarea corespunzatoare Nu vindeti/nu partajati/nu
directionati pentru Pl cookie colectat pe acel browser 1.

« Cand va conectati la browserul 1: Vom putea aplica semnalul CGC si solicitarea
corespunzatoare Nu vindeti/nu partajati/nu directionati pentru Pl non-cookie asociat
contului dvs. de utilizator, dar numai daca si dupa ce v-ati conectat la contul dvs. de
utilizator in browserul 1.

Cand vizitati site-ul nostru cu un browser diferit (,browserul 2"). Daca mai tarziu vizitati
site-ul nostru web in browserul 2 (pe acelasi dispozitiv sau pe un dispozitiv diferit) si CGC
Nu este activat, nu putem aplica semnalul CGC anterior din browserul 1 pentru Pl cookie
din browserul 2 decat daca va autentificati in cadrul contului dvs. de utilizator in browserul
2. Vom continua sa aplicam optiunile de renuntare Nu vindeti/nu partajati/nu directionati
comunicate prin semnalul CGC din browserul 1.

Procesam semnalele CGC fara tensionari, ceea ce inseamna ca nu: (1) percepem o taxa
pentru utilizarea serviciului nostru daca ati activat CGC,; (2) vom schimba experienta cu
site-ul nostru daca utilizati CGC; sau (3) vom afisa o notificare, o fereastra pop-up, un text,
un simbol grafic, o animatie, un sunet, un videoclip sau orice element interstitial ca
raspuns la CGC.

v Programe de stimulare si loialitate; dreptul la nediscriminare

v Notificare privind programele de loialitate/stimulare

Colectam si utilizam datele dvs. cu caracter personal si pentru a administra si mentine programe
de recompense (definite mai sus in sectiunea ,Cum utilizam datele dvs. cu caracter personal”),
care pot fi considerate un ,stimulent financiar” sau un ,program de loialitate de buna credinta”
in cadrul uneia sau mai multor legi ale S.U.A. privind confidentialitatea.

Pentru a administra si mentine astfel de programe de recompense utilizam toate categoriile de
date cu caracter personal prezentate in tabelul de mai sus, cu exceptia ,informatiilor biometrice”,
»informatiilor profesionale sau pentru angajare” si ,inregistrarile non-publice cu privire la
educatie”. Toate categoriile de date cu caracter personal pe care le folosim pentru programele de
loialitate pot fi, de asemenea, vandute sau prelucrate pentru publicitate directionata. De
asemenea, putem folosi, vinde si prelucra pentru publicitate directionata categoriile de date cu
caracter personal sensibile sau date din categoria speciala: informatii despre cont si acreditari,
date precise de localizare geografica, origine rasiala sau etnica si date cu caracter personal
privind sanatatea. Desi este posibil sa colectam date cu caracter personal sensibile sau date din
categoria speciala in legatura cu unele programe de recompense, colectarea si prelucrarea
datelor cu caracter personal sensibile sau date din categoria speciala nu este necesara pentru a



participa la programele de recompense. Utilizam datele cu caracter personal pentru a va verifica
identitatea, pentru a oferi recompense unice, pentru a urmari starea programului dvs. si pentru a
facilita schimbul de puncte de program pentru produse, materiale promotionale, ateliere de
instruire si alte articole. Categoriile de terti care vor primi date cu caracter personal si date cu
caracter personal sensibile sau date din categoria speciala sunt prezentate in tabelul de mai sus,
dintre care unii pot fi calificati ca brokeri de date in conformitate cu unele dintre legile S.U.A.
privind confidentialitatea. Unele legi din S.U.A. privind confidentialitatea ne obliga sa precizam
daca oferim beneficii specifice programelor de recompense prin parteneri terti; cu toate acestea,
desi uneori va oferim posibilitatea de a interactiona independent cu terte parti prin intermediul
site-urilor web sau al aplicatiilor noastre, tertii nu ofera programe de recompense in numele
nostru.

Puteti opta sa va abonati la un program de loialitate pe pagina aplicabila de recompense. Daca
va inscrieti pentru a participa la oricare dintre programele noastre de recompense, va puteti
retrage din participare in orice moment, contactandu-ne cu ajutorul detaliilor de contact din
aceasta politica de confidentialitate sau in conformitate cu instructiunile stabilite in termenii si
conditiile programului de recompense aplicabil.

Tn conformitate cu anumite legi din S.U.A. privind confidentialitatea, puteti avea dreptul de a fi
informat/a cu privire la motivul pentru care programele de stimulente financiare sau diferentele
de pret sau servicii sunt permise de lege, inclusiv (i) o estimare de buna credinta a valorii datelor
dvs. cu caracter personal care constituie baza pentru oferirea de stimulente financiare sau a
diferentei de pret sau de servicii si (ii) o descriere a metodei pe care am folosit-o pentru a calcula
valoarea datelor dvs. cu caracter personal. In general, nu atribuim valori monetare sau de alt3
natura datelor cu caracter personal. Cu toate acestea, in cazul in care suntem obligati prin lege
sa atribuim o astfel de valoare in contextul programelor de recompense sau al diferentelor de
pret sau servicii, am apreciat datele cu caracter personal colectate si utilizate ca fiind egale cu
valoarea discountului sau a beneficiului oferite, iar calculul valorii se bazeaza pe un efort practic
si de buna credinta care implica adesea (i) categoriile de date cu caracter personal colectate (de
exemplu, nume, adresele de e-mail), (ii) utilizarea acestor date cu caracter personal in scopuri de
marketing si de afaceri, in conformitate cu aceasta politica de confidentialitate si cu programele
noastre de recompense, (iii) pretul redus oferit (daca exista), (iv) volumul de consumatori inscrisi
in programele noastre de recompense si (v) produsul sau serviciul pentru care se aplica
programele de recompense sau diferentele de pret sau serviciu. Divulgarea valorii descrise in
prezentul document nu are scopul de a renunta si nu trebuie interpretata ca o renuntare la
informatiile noastre confidentiale protejate prin dreptul de proprietate, inclusiv la secretele
comerciale, si nu constituie nicio declaratie cu privire la principiile contabile general acceptate
sau la standardele contabile financiare. Consideram ca valoarea datelor cu caracter personal este
in mod rezonabil legata de valoarea recompenselor, iar prin abonarea la aceste programe de
recompense specificati ca sunteti de acord. In caz contrar, nu va abonati la programele de
recompense.

Lipsa discriminarii

Aveti dreptul de a nu primi un tratament discriminatoriu pentru exercitarea drepturilor dvs. de
confidentialitate descrise in aceasta Notificare privind confidentialitatea in S.U.A. Nu vom refuza,
nu vom percepe tarife diferite si nu vom furniza un nivel diferit sau o calitate diferita a bunurilor
sau serviciilor intr-un mod care este interzis de legile din S.U.A. privind confidentialitatea daca
alegeti sa va exercitati drepturile. Va rugam sa retineti, totusi, ca nu veti mai putea participa la



programele de recompense daca solicitati stergerea datelor cu caracter personal. Acest lucru se
datoreaza faptului ca avem nevoie de datele cu caracter personal colectate in cadrul
programului de recompense pentru a indeplini functiile descrise mai sus.

v Evaluari de performanta a consumatorilor in California
Faceti clic aici pentru a vedea evaluarile de performanta din anul calendaristic anterior.

v Alte notificari pentru California

v Notificare cu privire la minori in statul California

Putem oferi servicii interactive care permit adolescentilor cu varsta sub 18 ani sa isi incarce
propriul continut (de exemplu videoclipuri, comentarii, actualizari de stare sau fotografii). Acest
continut poate fi eliminat sau sters in orice moment, urmand instructiunile de pe site-urile
noastre. Daca aveti intrebari despre cum puteti face acest lucru, contactati-ne. Retineti ca este
posibil ca aceste postari sa fi fost copiate, redirectionate sau postate in alta parte de alte
persoane si ca nu suntem responsabili pentru astfel de actiuni. in astfel de cazuri, va trebui s&
contactati alti proprietari ai site-ului pentru a solicita eliminarea continutului dvs.

v Legea ,Shine the Light” din California

Oferim rezidentilor din California optiunea de a renunta la partajarea ,informatiilor cu caracter
personal’, asa cum este definita de legea ,Shine the Light” din California, cu terte parti (altele
decat cu afiliatii Companiei) in scopurile de marketing direct ale acestor terti. Rezidentii din
California pot exercita aceasta renuntare, pot solicita informatii despre conformitatea noastra cu
legea Shine the Light si/sau pot obtine o divulgare din partea tertilor cu care am partajat
informatii si categoriile de informatii partajate. Pentru aceasta, contactati-ne la 1 Procter &
Gamble Plaza, Cincinnati, OH 45202, S.U.A. (Attn: Privacy). Trebuie sa includeti in corpul
corespondentei dvs. textul ,Shine the Light Request” (solicitare privind legea Shine the Light). Va
rugam ca, in solicitarea pe care o efectuati, sa precizati faptul ca sunteti rezident in California si
sa furnizati o adresa actuala din California pentru raspunsul dvs. Acest drept este diferit si
suplimentar fata de drepturile CCPA si trebuie solicitat separat. Ni se cere sa raspundem la o
singura solicitare pentru fiecare consumator in fiecare an. Nu suntem obligati sa raspundem
solicitarilor efectuate prin alte mijloace decat prin adresa de e-mail furnizata. Nu vom accepta
solicitarile privind legea Shine the Light prin telefon sau prin fax si nu suntem responsabili
pentru solicitarile neetichetate sau care nu sunt trimise corespunzator sau sunt incomplete.

v Confidentialitate SEE, Marea Britanie, Elvetia si Serbia
Aceasta sectiune include informatii care trebuie divulgate in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal ale rezidentilor din tarile SEE, din Marea Britanie, din Elvetia si
din Serbia. Scopul este oferirea de transparenta sporita in prelucrarea, pastrarea si transferul
datelor cu caracter personal ale rezidentilor din SEE, Marea Britanie, Elvetia si Serbia, in
conformitate cu litera si spiritul Regulamentului general privind protectia datelor (,RGPD"),
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Legea federala elvetiana privind protectia datelor, Legea serba privind protectia datelor si
RGPD dupa cum este inclus in Legea Marii Britanii privind protectia datelor din 2018 si
modificata de Reglementarile privind protectia datelor, confidentialitatea si comunicarile
electronice (amendamente etc.) Reglementari (cu privire la iesirea din UE) 2019. Anumite
informatii, cum ar fi entitatile si lista operatorilor de date de mai jos. Cu toate acestea,
perioadele de pastrare descrise mai sus se aplica mai larg datelor cu caracter personal ale
rezidentilor statelor descrise mai sus in Notificarea privind confidentialitatea din S.U.A.

Entitsti

Diferite entitati P&G pot fi operatorii datelor dvs. cu caracter personal. Un operator de date
este entitatea care coordoneaza activitatea de procesare si poarta responsabilitatea
principala pentru date. Tabelul de mai jos identifica operatorii nostri de date pentru datele
din tarile SEE, Marea Britanie si Serbia. De exemplu, atunci cand va inregistrati pentru
notificari prin e-mail pe unul dintre site-urile noastre din Franta, entitatea P&G mentionata
in dreptul numelui tarii va fi operatorul datelor cu caracter personal respective (de exemplu,
Procter & Gamble France SAS).

Controllorul de date pentru aplicatia Smart Sleep Coach este P&G Baby Care Digital LLC,
situat laOne Procter & Gamble Plaza, Cincinnati, Ohio, 45202.

Tari Operator de date

Austria Procter & Gamble Austria — Zweigniederlassung der Procter & Gamble GmbH, Wiedner
Gurtel 13,100 Viena

Belgia Procter & Gamble Distribution Company (Europe) BV

Pentru P&G Healthcare: P&G Health Belgium BV, Temselaan 100, 1853 Strombeek-Bever

Bulgaria Procter & Gamble Bulgaria EOOD, Sofia 1404, Bd. Bulgaria nr. 69, Bulgaria

Croatia Procter & Gamble d.o.o. za trgovinu, Bani 110, Buzin, 10010 Zagreb, Croatia

Republica Procter & Gamble Czech Republic s.r.o., 269 01 Rakovnik, Ottova 402, Republica Ceha
Ceha

Danemarca Procter & Gamble Danmark ApS
Stensmosevej 15, stuen.
2620 Albertslund, Danemarca

Estonia Procter & Gamble International Operations SA, Route de Saint-Georges 47 1213 PETIT-
LANCY
Geneva

Finlanda Procter & Gamble Finlanda Oy,

Lars Sonckin Kaari 10, 02600 ESPOQ, Finlanda

Franta Procter & Gamble France SAS
Pentru P&G HealthCare:



Germania

Grecia
Ungaria
Irlanda
Italia

Letonia

Lituania

Olanda

Norvegia

Polonia

Portugalia

Romania

Serbia

Slovacia

Spania

P&G Health
France SAS
163/165 quai Aulagnier, 92600 Asniéres-sur-Seine

Procter & Gamble Service GmbH, Sulzbacher Strasse 40, 65824 Schwallbach am Taunus

Pentru P&G Health: P&G Health Germany GmbH, Sulzbacher Strasse 40, 65824
Schwalbach am Taunus

P&G Hellas Ltd. 49 Ag. Konstantinou str., 15124 Maroussi — Atena, Grecia
1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 34., Hungary

Procter & Gamble UK, Tnéltimea, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXP
Procter & Gamble Srl, vialle Giorgio Ribotta 11, 00144 Roma

Procter & Gamble International Operations SA, Route de Saint-Georges 47 1213 PETIT-
LANCY
Geneva

Procter & Gamble International Operations SA, Route de Saint-Georges 47 1213 PETIT-
LANCY
Geneva

Procter & Gamble Nederland B.V., Watermanweg 100,
3067-GG Rotterdam

Adresa noua din 27 aprilie 2020: Weena 505, 3013 AL
Rotterdam

Procter & Gamble Norge AS
Adresa de corespondenta: Nydalsveien 28, 0484 Oslo
Adresa postala: Postboks 4814, 0422 Oslo

Procter & Gamble DS Polska sp z 0.0., ul. Zabraniecka 20, 03-872 Varsovia, Polonia

Procter & Gamble Portugal, Productos de Consumo Higiene de Saude, S.A., S.A. Edificio

Alvares
Cabral 3°, Quinta da Fonte, 2774-527 Paco D'Arcos, Portugalia

Pentru concursuri: Procter & Gamble Distribution SRL, Bd. Dimitrie Pompei 9-9A.,
Cladire 2A, Sector 2, Bucuresti 020335, Romania

Pentru alte centre: Procter & Gamble Marketing Romania SR, Bd. Dimitrie Pompei 9-9A,

Bl. 2A, Sector 2, Bucuresti 020335, Romania

Procter & Gamble Doo Beograd, Spanskih boraca 3, 11070 Novi Beograd, Belgrade,
Serbia

Procter & Gamble, spol. sr.o., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, Slovacia

Procter & Gamble Espana, S.A.U., Avenida de Bruselas, 24, 28108 Alcobendas, Madrid,
Spania



Suedia Procter & Gamble Sverige AB
Adresa de corespondenta: Telegrafgatan 4, 169 72 Solna, Suedia
Adresa postala: Box 27303, 102 54 Stockholm

Marea Procter & Gamble UK
Britanie
Seven Seas Limited, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXP

v Confidentialitatea in Columbia

Procter & Gamble Colombia Ltda., cu NIT. 800.000.946-4, cu sediul |la Carrera 7 # 114-33,
etajul 12, Bogota D.C., cu numarul de telefon: 601-5280000 si adresa de e-mail
notifications. m@pg.com, in calitate de Operator de date si, in conformitate cu articolele 15
si 20 din Constitutia Columbiei, Legea 1581 din 2012, Legea 1266 din 2008, Decretul 1377 din
2013 si Decretul 1074 din 2015, informeaza toate persoanele vizate ca datele cu caracter
personal furnizate vor fi prelucrate in conformitate cu scopurile descrise in aceasta Politica
de confidentialitate https:/privacypolicy.pg.com/es-co/.

v Drepturile Proprietarului datelor cu caracter personal cu rezidenta in Columbia

In conformitate cu articolele 15 si 20 din Constitutia Columbiei, Legea 1581 din 2012, Legea
1266 din 2008, Decretul 1377 din 2013 si Decretul 1074 din 2015, persoanele vizate sunt
informate ca datele cu caracter personal furnizate vor fi prelucrate in conformitate cu
scopurile descrise in aceasta politica de confidentialitate. De asemenea, va informam ca
persoanele vizate au urmatoarele drepturi: a) de a sti, actualiza si rectifica datele cu
caracter personal in ceea ce priveste datele partiale, inexacte, incomplete, fractionate,
inselatoare sau datele a caror prelucrare este interzisa in mod expres sau nu a fost
autorizata; b) de a solicita dovada autorizatiei acordate, cu exceptia cazului in care este
scutit in mod expres de obligatia de prelucrare; ¢) de a fi informati, la cerere, despre
utilizarea care a fost efectuata asupra datelor lor cu caracter personal; d) de a depune
reclamatii la Superintendenta Industriei si Comertului pentru incalcari ale Legii 1581 din
2012 si ale altor reglementari care modifica, adaugati, sau o completeaza; e) de a revoca
autorizarea si/sau de a solicita stergerea datelor atunci cand prelucrarea nu respecta
principiile constitutionale si legale, drepturi si garantii. Revocarea si/sau stergerea se vor
produce atunci cand Superintendenta Industriei si Comertului a stabilit ca Operatorul de
date sau Persoana imputernicita de operator s-a angajat intr-un comportament contrar
acestei legi si Constitutiei; f) de a accesa datele lor cu caracter personal care au facut
obiectul prelucrarii gratuite. Drepturile mentionate mai sus pot fi exercitate in
conformitate cu prevederile stabilite in aceasta sectiune si cu politica de confidentialitate,
care poate fi gasita la urmatorul link: https:/privacypolicy.pg.com/es-co/.

v Autorizarea si forma de colectare a datelor cu caracter personal


mailto:notifications.im@pg.com
https://privacypolicy.pg.com/es-co/
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Pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, Procter & Gamble Colombia Ltda. va
obtine consimtamantul prealabil, expres si informat al persoanei vizate. Acest
consimtamant poate fi obtinut prin orice mijloace care pot fi consultate ulterior si pot fi
acordate prin diferite mecanisme activate de Procter & Gamble Colombia Ltda., in scris,
verbal sau prin conduita neechivoca a persoanei vizate.

Consimtamantul persoanei vizate nu va fi necesar atunci cand este vorba despre:

« Informatii solicitate de o entitate publica sau administrativa in exercitarea functiilor sale
juridice sau prin ordin judecatoresc.

« Date de natura publica.
« Cazuri de urgenta medicala sau sanitara.
« Prelucrarea informatiilor autorizate prin lege in scopuri istorice, statistice sau stiintifice.

« Date referitoare la Registrul civil al persoanelor.
v Prelucrarea datelor cu caracter personal

Procter & Gamble Colombia Ltda utilizeaza date cu caracter personal pentru a indeplini
scopul de a afecta si de a imbunatati viata oamenilor, de a intelege mai bine interesele si
preferintele acestora in calitate de consumatori si persoane fizice. Utilizam informatiile
dvs. in scopurile de prelucrare prevazute in politica de confidentialitate, care poate fi
gasita la urmatorul link:https:/privacypolicy.pg.com/es-co/ si in urmatoarele scopuri:

« Desfasurarea activitatilor de marketing, promovare si/sau publicitate prin diferite
mijloace, cum ar fi vizitele personale la clienti, marketingul si trimiterea de informatii
prin mijloace fizice si electronice.

« Furnizarea de informatii clientilor care le permit sa acceseze oferte, promotii, reduceri,
lansari si furnizarea de informatii de interes (atentie personalizata, beneficii, utilizare,
asistenta medicala si stare de bine etc.).

- Indeplinirea obligatiilor contractate cu clientii, furnizorii si angajatii.
« Informare cu privire la modificarile aduse produselor si/sau serviciilor noastre.
« Evaluarea calitatii produselor si/sau a serviciilor si masurarea satisfactiei clientilor.

« Diseminarea politicilor, a programelor, a rezultatelor si a schimbarilor organizationale.
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« Analizarea informatiilor pentru dezvoltarea si implementarea strategiilor comerciale sau
de marketing, precum si proiectarea, implementarea si dezvoltarea de programe,
proiecte si evenimente.

« Contactarea persoanei vizate prin apeluri, mesaje text, e-mailuri si/sau mijloace fizice
pentru activitati legate de scopurile autorizate.

« Facturare electronica.

« Divulgarea, transferarea si/sau transmiterea datelor cu caracter personal in interiorul si in
afara tarii catre companiile mama, filialele sau afiliatii Procter & Gamble Colombia Ltda.
sau catre terte parti din cauza unui contract, a unei legi sau a unei relatii legale care le
impune sau pentru a implementa servicii de calcul in cloud, cu aceleasi limitari si
drepturi.

« Transferarea si/sau transmiterea datelor cu caracter personal sensibile catre entitati
publice competente, fie In baza unui mandat legal, fie in baza unui ordin juridic sau
administrativ, datorita sau in baza unei suspiciuni de evenimente adverse de care
Procter & Gamble Colombia Ltda. a luat cunostintd, cu privire la cereri tehnice sau alte
aspecte.

« Cunoasterea, stocarea si prelucrarea tuturor informatiilor furnizate intr-una sau mai
multe baze de date, in formatul pe care Procter & Gamble Colombia Ltda. il considera cel
mMai convenabil.

« Gestionarea procedurilor (solicitari, plangeri, reclamatii).

« Trimiterea de informatii cu privire la utilizarea si ingrijirea produselor oferite, fie direct, fie
prin intermediul persoanei imputernicite de operator.

« Analizarea solicitarilor, reclamatiilor sau cererilor (PQR) legate de activitatea si/sau
produsele P&G.

v Transferul si prelucrarea datelor cu caracter personal la nivel international

Procter & Gamble Colombia Ltda. efectueaza un transfer international al datelor cu
caracter personal catre alte companii mama, societati afiliate sau filiale sau catre furnizori
de servicii care pot stoca, prelucra sau accesa datele, in temeiul unui contract, al unei legi
sau al unui link legal care impune acest lucru. Pentru a efectua acest proces, Procter &
Gamble Colombia Ltda. a verificat faptul ca transferul sau transmiterea datelor cu caracter
personal va fi efectuata catre tari care indeplinesc standardele care garanteaza un nivel
adecvat de protectie a datelor cu caracter personal, in conformitate cu prevederile



articolului 26 din Legea 1581 din 2012 si ale sectiunii 3.2. din Capitolul trei, Titlul V din
Circulara unica privind supravegherea industriei si a comertului.

In plus, Procter & Gamble Colombia Ltda. poate efectua, de asemenea, Transmiterea
datelor cu caracter personal prin diferite software-uri de gestionare ale caror servere se
afla intr-o alta tara decat teritoriul Columbiei, pentru a gestiona toate procesele interne ale
Procter & Gamble Colombia Ltda. In orice caz, pe langa obtinerea unei autorizatii exprese
si neechivoce din partea Proprietarului, Procter & Gamble Colombia Ltda. se va asigura ca
actiunea ofera niveluri adecvate de protectie a datelor si indeplineste cerintele stabilite in
Columbia prin Regimul Habeas Data.

v Datele cu caracter personal ale copiilor si adolescentilor

Procter & Gamble Colombia Ltda. poate colecta date publice de la copii si adolescenti
pentru activitati specifice, respectand intotdeauna interesele minorului si drepturile
prevalente ale copiilor si adolescentilor prevazute in articolul 44 din Constitutia politica a
Columbiei. In acest scop, Procter & Gamble Colombia Ltda. va avea autorizatia prealabild
acordata de tutorele sau parintii minorului.

In orice caz, datele cu caracter personal colectate de la copii si adolescenti nu vor fi
utilizate pentru publicitate directionata.

v Atentie la solicitarile, reclamatiile, revocarea autorizatiei, actualizarea,
retragerea, corectarea sau stergerea bazelor de date (cunoscute in general ca

Persoana vizata, succesorii, reprezentantii acesteia sau orice alta persoana stabilita prin
stipulare In favoarea unei alte persoane (cunoscuta in general ca ,Partea interesata”) isi
poate exercita drepturile contactandu-ne prin intermediul unei comunicari scrise adresate
departamentului de servicii clienti.

Comunicarea poate fi trimisa prin unul dintre urmatoarele canale:

« E-mail: pentru a trimite un e-mail faceti clic AICI

« Numar de telefon: 01-800-917-0036

« Comunicare scrisa transmisa catre Carrera 7 # 114-33, 12th floor, Bogota D.C.

« Pentru Centrul de preferinte faceti clic AICI

v Procedura pentru exercitarea dreptului de solicitare, reclamatii, revocari
autorizatie, actualizari, retrageri, corectari sau stergere a bazelor de date
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v Verificarea identitatii persoanei vizate si a continutului oricarei solicitari

Pentru a ajuta la protejarea confidentialitatii si securitatii Persoanei vizate, luam masuri pentru
a-i verifica identitatea inainte de a raspunde la solicitare. Prin urmare, pentru a raspunde
solicitarii dvs., va rugam sa furnizati datele de identificare ale Persoanei vizate:

* Numele complet.
e Numarul de identificare.
« Informatiile de contact (adresa fizica si/sau electronica si numerele de telefon de contact).

» Data nasterii.

In cazul in care solicitarea este transmis& prin Centrul nostru de preferinte, la primirea solicitarii
dvs., vom trimite un formular de verificare prin e-mail. Pentru a finaliza solicitarea, persoana
vizata trebuie sa raspunda la formularul de verificare dupa primire.

De asemenea, orice alta Parte interesata care nu este Persoana vizata trebuie sa isi dovedeasca
identitatea si statutul de succesor in interes, reprezentant sau reprezentarea sau stipularea in
favoarea unei alte persoane sau a altei persoane.

Pentru mai multe informatii despre verificarea identitatii mentionata mai sus, va rugam sa
consultati politica de confidentialitate aflatd la urmatorul link: https:/privacypolicy.pg.com/es-co/

Avand in vedere cele de mai sus, solicitarile legate de prelucrarea Datelor cu caracter personal
trebuie sa contina cel putin:

» Datele de identificare ale persoanei vizate (hnumele complet, numarul de identificare,
informatiile de contact si data nasterii).

 Acreditarea identitatii si a statutului partii interesate, daca este cazul (date de identificare si
documente care dovedesc identitatea si statutul acesteia ca parte interesata).

» Inseamna a primi un raspuns la solicitare.

» Motive si fapte care dau nastere solicitarii.

» Documente destinate a fi invocate.

» Descrierea clara si precisa a datelor cu caracter personal cu privire la care persoana vizata

doreste sa isi exercite dreptul la plangere, solicitare de rectificare, actualizare sau stergere a
datelor sale cu caracter personal (nu se aplica in cazul depunerii de solicitari).

v Procedura de interogare
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Partea interesata poate transmite o solicitare care indica informatiile pe care doreste sa le
cunoasca si, in orice caz, se va raspunde la intrebari in termen de maximum zece (10) zile
lucratoare de la data primirii. Daca nu este posibila solutionarea solicitarii in perioada
mentionata, Partea interesata va fi informata, inainte de expirarea celor zece (10) zile lucratoare,
cu privire la motivele intarzierii si data la care solicitarea va fi solutionata, care in niciun caz nu
poate depasi cinci (5) zile lucratoare de la expirarea termenului initial.

Procedura pentru reclamatii, revocarea consimtamantului, retragerea,
corectarea, actualizarea sau stergerea datelor cu caracter personal

Atunci cand Persoana vizata considera ca informatiile prelucrate trebuie sa faca obiectul
corectarii, al actualizarii sau al stergerii sau atunci cand ia cunostinta de presupusa incalcare a
oricareia dintre obligatiile prevazute de Lege, Persoana vizata sau o alta Parte interesata poate
depune o plangere, o cerere de rectificare, actualizare sau stergere a datelor sale cu caracter
personal.

Daca plangerea este incompleta, Partea interesata va primi o perioada de cinci (5) zile de la
primirea plangerii pentru a remedia orice deficiente. Daca au trecut doua (2) luni de |la data
cererii fara ca solicitantul sa furnizeze informatiile solicitate, se va intelege ca acesta si-a retras
plangerea.

Tn cazul in care Procter & Gamble Colombia Ltda. primeste o plangere conform careia nu are
competenta de a o solutiona, aceasta va inainta autoritatii competente in termen de maximum
doua (2) zile lucratoare si va informa Persoana vizata.

Perioada maxima de solutionare a plangerii va fi de cincisprezece (15) zile lucratoare de |la data
primirii acesteia. Daca nu este posibila solutionarea reclamatiei in termenul mentionat, partea
interesata va fi informata cu privire la motivele intarzierii si data la care va fi solutionata
reclamatia, care in niciun caz nu poate depasi opt (8) zile lucratoare de la expirarea termenului
initial.

v Modificarea politicilor

Procter & Gamble Colombia Ltda. isi rezerva dreptul de a modifica in orice moment
aceasta Politica privind gestionarea si protectia datelor cu caracter personal. Cu toate
acestea, orice modificare va fi comunicata proprietarilor datelor cu caracter personal
printr-un mijloc eficient si inainte de implementarea acesteia.

In cazul in care un Proprietar al datelor cu caracter personal nu este de acord cu
modificarea Politicii de prelucrare a datelor, Proprietarul poate solicita Procter & Gamble
Colombia Ltda. sa retraga sau sa stearga datele sale cu caracter personal.

v Valabilitate

Aceasta politica intra in vigoare la 14 februarie 2024 si a fost actualizata la 10 martie 2025.
Orice actualizari, dupa aprobare, vor fi comunicate in mod corespunzator Persoanelor



vizate.

Bazele de date in care vor fiinregistrate datele cu caracter personal vor ramane valabile
pana cand solicitati stergerea datelor cu caracter personal sau va retrageti
consimtamantul. In caz contrar, vom sterge datele dvs. cu caracter personal din bazele
noastre de date dupa ce nu mai sunt necesare in scopul prelucrarii descrise in aceasta
sectiune sau dupa maximum 50 de luni de inactivitate, cu exceptia cazului in care legea
sau contractul ne obliga sa le pastram pentru o perioada mai lunga.

Definim inactivitatea prin mai multe criterii interne diferite care indica lipsa de
interactiune a unui utilizator cu programele si comunicarile noastre. De exemplu, daca nu
va autentificati sau nu deschideti sau nu faceti clic pe e-mailurile noastre, va vom
considera ,inactiv” si va vom sterge datele dupa maxim 50 de luni sau mai devreme
pentru anumite tari, in functie de cerintele legale locale. Este posibil sa fim obligati sa
pastram unele dintre datele dvs. cu caracter personal pentru a va onora solicitarile, inclusiv
pentru a continua sa va respectam optiunea de a refuza e-mailurile de marketing sau
pentru a respecta alte obligatii legale. De asemenea, putem pastra anumite date cu
caracter personal utilizate in evaluari si recenzii atat timp cat sunt utilizate recenziile sau
pana cand va fi abandonat produsul.

v Confidentialitate in Malaezia

Aceasta notificare completeaza Politica Globala de Confidentialitate de mai sus (denumita
in continuare ,Politica de Confidentialitate”).

Ofiter de Protectie a Datelor

Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu privire la confidentialitatea dumneavoastra si la
practicile noastre de protectie a datelor, puteti contacta Ofiterul nostru de Protectie a
Datelor prin urmatoarele canale:

Email: MYDataprivacy@shared.pg.com
Telefon: 03 7724 3200

Comunicatiile scrise pot fi trimise la: Procter & Gamble (Malaezia) Sdn Bhd, etajul 10, Surian
Tower, nr. 1, Jalan PJU 7/3, Mutiara Damansara, 47810 Petaling Jaya, Selangor.

v Confidentialitate in Nigeria

Raportarea catre P&G a unei posibile incalcari a confidentialitatii datelor

incalcarea confidentialititii datelor cu caracter personal reprezinta o incilcare a
securitatii care duce la distrugerea accidentala sau ilegald, pierderea, modificarea,



divulgarea neautorizata sau accesul la datele cu caracter personal transmise, stocate sau
prelucrate in alt mod.

Incalcarile confidentialitatii datelor confirmate sau suspectate trebuie raportate prompt
responsabilului cu protectia datelor P&G. Toate incalcarile confidentialitatii datelor vor fi
inregistrate de catre responsabilul cu protectia datelor pentru a asigura urmarirea adecvata
a tipurilor si frecventei incidentelor confirmate, in scopuri de gestionare si raportare.

O persoana care doreste sa depuna o reclamatie cu privire la modul in care informatiile sale
cu caracter personal ar fi putut fi incalcate poate depune reclamatia direct la responsabilul
cu protectia datelor prin e-mail, la adresa: nigeriadpo.im@pg.com.

Reclamatia trebuie sa includa:

« 0 descriere detaliata a incidentului de securitate care a constituit incalcarea
confidentialitatii datelor,

« tipul de date cu caracter personal care au fost afectate de incalcarea confidentialitatii
datelor,

« identitatea persoanei afectate,
« si orice alte informatii care pot fi solicitate de catre responsabilul pentru protectia datelor.

Orice astfel de reclamatie trebuie raportata in termen de 72 (saptezeci si doua) de ore de la
aparitia incalcarii protectiei datelor suspectate sau confirmate.

Raportarea catre autoritati a unei incalcari a confidentialitatii datelor

P&G va incerca sa raporteze potentialele incalcari ale confidentialitatii datelor in termen de
72 de ore de la aflarea acestor incalcari catre autoritatile relevante responsabile pentru
monitorizarea securitatii datelor cu caracter personal.

v Confidentialitate Vietham

In calitate de persoana vizatd, aveti drepturi legate de datele dvs. conform reglementarilor
din Vietnam, precum: dreptul de a fi informat, de a da si de a retrage consimtamantul,
cereri de acces, stergere, rectificare/corectare, de a restrictiona prelucrarea datelor cu
caracter personal, de a va opune utilizarii de catre noi a datelor dvs. cu caracter personal
pentru publicitate, la autoprotectie sau sa solicitati altor organizatii/agentii competente s
va protejeze drepturile. Sunteti obligat sa furnizati date cu caracter personal complete si
exacte atunci cand va exprimati consimtamantul pentru prelucrarea lor, precum si alte
obligatii conform legilor aplicabile privind confidentialitatea datelor.
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Unele dintre datele cu caracter personal pe care le colectam sunt considerate date
personale sensibile in conformitate cu legile aplicabile, care ar putea include: rasa si etnie,
datele de locatie ale persoanei identificate prin intermediul serviciilor de localizare; alte
date care pot indica direct sau indirect locatia dvs. fizica, cum ar fi adresa IP, Informatii
legate de Sanatate, Informatii despre Contul Bancar si Informatii Biometrice.

Va rugam sa retineti ca Interesul Legitim nu este singura cerinta legala pentru prelucrarea
datelor cu caracter personal in Vietnam si va vom solicita consimtamantul pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal, cu exceptia cazului in care se aplica alte exceptii,
asa cum se prevede in lege.

Colectam si procesam date cu caracter personal ale copiilor sub 16 ani numai dupa ce am
obtinut consimtamantul copiilor, daca au cel putin varsta de sapte ani, si al
parintelui/tutorelui lor legal, cu exceptia cazului in care legile aplicabile prevad altfel.

In cazul unei incalcari a confidentialitatii datelor, ne vom conforma tuturor obligatiilor de
raportare si remediere conform legilor aplicabile.

Contactati-ne -

inca mai aveti o intrebare sau o ingrijorare? Suntem aici pentru a va ajuta.

Va rugam sa ne contactati direct daca aveti intrebari sau preocupari in legatura cu
confidentialitatea si cu practicile noastre de protectie a datelor sau daca sunteti consumator
cu dizabilitati si aveti nevoie de o copie a acestei notificari intr-un format alternativ. Daca
aveti o intrebare specifica pentru responsabilul nostru cu privire la protectia datelor, cum ar
fi o incalcare suspectata a securitatii datelor, va rugam sa ne contactati aici sisa o
mentionati in mesajul dvs. De asemenea, puteti scrie direct responsabilului cu protectia
datelor (Data Protection Officer), la adresa 1 Procter & Gamble Plaza, Cincinnati, OH 45202,
SUA.

Reprezentant conform Art. 27 RGPG:

Detaliile de contact ale reprezentantului nostru conform Art. 27 RGPG in Marea Britanie si UE
sunt urmatoarele: Procter & Gamble Irlanda, The Graan House, Units ET and E14, Calmount
Business Park, Dublin 12, Irlanda
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